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شرح وظايف
مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند
مركز فناوري حوزه‌هاي علميه31 مرداد 1402

مقدمه
پس از ورود ابزارهاي محاسبه رقومي به فعاليت‌هاي اداري و نهادي در چارت تشكيلاتي هر سازمان و مؤسسه‌اي مي‌شد اين عنوان را مشاهده كرد: «مديريت انفورماتيك». وظيفه اين مديريت در آغاز به دو فعاليت «سخت‌افزار» و «نرم‌افزار» محدود مي‌شد و در بعضي نهادها «آموزش» كار با رايانه و نرم‌افزارها به كارمندان نيز به آن افزوده مي‌شد.
تقريباً تا دو دهه پيش همين روند ادامه داشت كه با ورود فناوري‌هاي اتصال زنجيره‌اي رايانه‌ها تحت عنوان شبكه محلّي (Lan) فعاليت جديد با عنوان «نگهداري شبكه» و يا «مديريت سرور» به خيلي از مديريت‌هاي انفورماتيك افزوده شد و زمان زيادي از اين تغيير نگذشت كه رواج استفاده از «شبكه شبكه‌ها» يا همان اينترنت فضاي گفتماني را عوض كرد و همه «مديريت‌هاي انفورماتيك» تبديل به «مديريت فناوري اطلاعات» شدند. 
دليل اين تغيير عنوان، تغيير مقياس استفاده از ابزارهاي رقومي بود. ابزاري كه تا پيش از اين صرفاً براي محاسبات استفاده مي‌شد، به ناگهان مسئوليت مديريت داده‌ها و ارتباطات (ICT) را هم بر عهده گرفت.
در سال‌هاي اخير نيز پيشرفت‌هاي پردامنه‌اي در عرصه فناوري‌هاي اطلاعات و ارتباطات روي داده و مفهوم پركاربردي با عنوان «هوش مصنوعي» به قلمرو استفاده از رايانه و ابزارهاي رقومي قدم نهاده كه طبيعتاً تحوّلي تازه را در مديريت‌هاي فناوري مرسوم رقم زده است. «مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند» بر اساس اين تغيير مقياس در مركز فناوري حوزه‌هاي علميه تأسيس مي‌شود.
ضرورت
1. تحوّل بنيادين در محاسبات رقومي؛ شيوه‌هاي پردازش اطلاعات و مديريت ارتباطات
2. نيازهاي رو به رشد مديريت حوزه علميه، مدارس و تمامي نهادهاي وابسته به ابزارها و فناوري‌هاي نوين
3. پيشرفت روز به روز فناوري هوش مصنوعي در جهان
4. قدرت بالاي هوش مصنوعي در پردازش داده‌ها و توانايي آن ارتقاي كمّي و كيفي محصولات علمي
5. نا آشنا بودن نهادهاي حوزوي با فناوري‌هاي نوين به دليل نوپديد بودن اين ابزارها
چشم‌انداز
انتظار مي‌رود مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند مركز فناوري حوزه‌هاي علميه حداكثر سه سال پس از تأسيس نهادي باشد با اين ويژگي‌ها:
1. سند هوش مصنوعي حوزه علميه را توليد و به تصويب رسانده
2. زيرساخت‌هاي بهره‌گيري از هوش مصنوعي را براي استفاده تمامي نهادهاي حوزه فراهم ساخته
3. آشنا با آخرين فناوري‌ها و پيشرفت‌‌هاي نوين هوشمند و آگاه به تحوّلات آن
4. برگزاركننده پيوسته دوره‌هاي آموزشي براي فعالان حوزوي و نيروهاي انساني مشغول كار در حوزه
5. داراي شبكه‌هاي اطلاع‌رساني گسترده در سطح حوزه، براي آگاه‌سازي به موقع نسبت به فناوري‌هاي جديد
اهداف
1. رصد پيوسته پيشرفت‌هاي صنعتي بين‌المللي و ملّي در حوزه فناوري‌هاي نوين و هوشمند
2. رصد پيوسته نيازهاي محتوايي و شكلي مراكز محترم حوزوي قابل برطرف‌سازي توسط فناوري‌هاي نوين و هوشمند
3. طراحي و تحليل پايگاه جامع سرويس‌هاي هوشمند كليدي مورد نياز مراكز محترم حوزوي
4. تنظيم‌گري عرصه ملّي توسعه سرويس‌هاي هوشمند در راستاي برطرف‌سازي نيازهاي كليدي فناورانه مراكز محترم حوزوي
5. اطلاع‌رساني و تنوير افكار سازماني مراكز محترم حوزوي در راستاي آشنايي با فناوري‌هاي نوين و هوشمند كليدي راه‌گشا براي آن‌ها
6. بازطراحي و تحليل فرآيندهاي اداري و اتوماسيوني مركز مديريت حوزه‌هاي علميه بر پايه هوشمندسازي 
7. ايجاد پايگاه‌هاي يكپارچه هوشمند براي هم‌افزايي هرچه بيشتر نهادهاي ذيل مركز مديريت حوزه و ساير نهادهاي مديريتي حوزوي
8. حمايت و تظيم‌گري فرآيند شكل‌گيري زيرساخت‌هاي نيروي انساني نخبگاني حوزوي مسلّط به فناوري‌هاي نوين و هوشمند
9. تحليل و طراحي سازوكارهاي هم‌افزايي مراكز محترم حوزوي در عرصه پايگاه‌هاي داده، كلان‌داده‌ها و سرويس‌هاي هوشمند
10. دانش‌افزايي مديران و نيروي انساني كليدي نهادهاي ذيل مركز مديريت حوزه و ساير نهادهاي مديريتي حوزوي در خصوص فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهبردها
مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند براي آن‏كه قادر باشد به اهداف فوق دست يابد، بايستي اصول و راهبردهايي را مدّ نظر قرار دهد:
1. استفاده از جديدترين و آخرين پلت‌فرم‌ها، ابزارها و فناوري‌هاي توليد شده در دنيا براي مديريت داده‌ها، اطلاعات و دانش بر پايه هوش مصنوعي
2. جمع‌آوري داده‌هاي موجود در سطح حوزه، يكپارچه‌سازي و تبديل تمام آن‌ها به ساختار پلت‌فرم‌هاي جديد، بدون ريزش اطلاعات
3. ايجاد هم‌گرايي در نهادهاي حوزوي براي استفاده يكپارچه از پايگاه‌هاي داده متمركز و حذف پايگاه‌هاي داده قديمي، متكثّر و فرسوده محلّي
4. مقاومت در برابر خواسته‌هاي لحظه‌اي نهادهاي حوزوي به توليد و استفاده از ابزارهاي پراكنده مديريت اطلاعات
5. تسريع در مجهزسازي نهادهاي حوزوي به فناوري‌هاي نوين، براي جلوگيري از رواج دوباره ابزارهاي ناكارآمدي مانند: اكسل و اكسس براي نگهداري اطلاعات
6. متقاعدسازي جدّي و تأثيرگذار مديران حوزي نسبت به مخاطرات استفاده از ابزارهاي پراكنده و تشويق آن‌ها به بهره‌گيري از ساختار متمركز مديريت اطلاعات و ارتباطات
7. خريد پلت‌فرم و نرم‌افزار و يا برون‌سپاري توليد آن‌ها، به جاي درگير شدن با پروسه طولاني، پرهزينه و پرچالش برنامه‌نويسي و ديباگ
ساختار
[image: ]از آن رو كه اهداف و وظايف اين مديريت را مي‌شود در چهار عنوان اصلي خلاصه كرد:
1. رصد و پايش
2. طراحي و توليد
3. هماهنگي و نظارت
4. اطلاع‌رساني و آموزش



تأسيس سه گروه يا واحد در ذيل اين اداره ضروري به نظر مي‌رسد:
1. واحد رصد، پايش، نظارت و هماهنگ‌سازي
2. واحد نيازسنجي، طراحي و توسعه
3. واحد آموزش، اطلاع‌رساني و ارتباطات حوزوي
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وظايف
پس از انتساب اهداف دهگانه‌اي كه براي مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند مركز فناوري‌هاي حوزه‌هاي علميه ذكر شده است به سه واحدي در ساختار آن طراحي شده است، هر كدام از اين واحدها وظايفي به شرح ذيل بر عهده خواهند داشت:
واحد رصد، پايش، نظارت و هماهنگ‌سازي
وظيفه۱: رصد پيوسته پيشرفت‌هاي صنعتي بين‌المللي و ملّي در حوزه فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهكار۱: خريد و نصب سامانه بايگاني و آرشيو ديجيتال اسناد جهت نگهداري اطلاعات جمع‌آوري شده و دسترسي آسان به منابع مورد پايش
راهكار2: تأسيس و راه‌اندازي گروه رصد و پايش جهت جمع‌آوري اطلاعات و درج در سامانه آرشيو ديجيتال به صورت دوركاري
راهكار3: توليد سند معرفي منابع موضوع رصد با شرح كامل براي جهت‌دهي نيروهاي گروه رصد در شناسايي صحيح منابع مفيد و پرهيز از پايش منابع غيرمفيد
وظيفه۲: رصد پيوسته نيازهاي محتوايي و شكلي مراكز محترم حوزوي قابل برطرف‌سازي توسط فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهكار۱: ايجاد بخش خاصي در سامانه آرشيو ديجيتال براي درج نيازهاي تمامي نهادهاي حوزوي با عنوان سامانه نيازسنجي
راهكار2: معرفي سامانه نيازسنجي به تمامي مراكز و نهادها به صورت رسمي و ايجاد كاربر اخصاصي براي هر نهاد در  سامانه با دسترسي‌هاي مورد نياز
راهكار3: ارائه خروجي سامانه نيازسنجي به گروه طراحي و توسعه براي بررسي نيازهاي دريافت‌شده و تبديل به سند فني جهت پياده‌سازي ابزارهاي مورد نياز
وظيفه3: تنظيم‌گري عرصه ملّي توسعه سرويس‌هاي هوشمند در راستاي برطرف‌سازي نيازهاي كليدي فناورانه مراكز محترم حوزوي
راهكار۱: دريافت نيازهاي طرح شده در سامانه نيازسنجي پس از تحليل توسط گروه طراحي و توسعه
راهكار2: عقد قرارداد با پيمانكاران جهت توليد سند رسمي توسعه سرويس‌هاي هوشمند براي استانداردسازي فرآيندهاي توسعه فناوري
راهكار3: ابلاغ سند توسعه سرويس‌هاي هوشمند به تمامي نهادها و مراكز حوزوي به صورت رسمي و با توجه به سلسله‌مراتب اداري
وظيفه4: حمايت و تظيم‌گري فرآيند شكل‌گيري زيرساخت‌هاي نيروي انساني نخبگاني حوزوي مسلّط به فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهكار۱: عقد قرارداد با پيمانكاران جهت توليد سند رسمي برنامه جامع تربيت نيروهاي حوزوي مسلط به فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهكار2: اطلاع‌رساني برنامه جامع تربيت نيروهاي حوزوي مسلط به فناوري‌هاي نوين و هوشمند به تمامي مراكز حوزوي جهت دعوت به همكاري در راه‌اندازي دوره‌هاي آموزشي و استفاده از خروجي‌هاي اين برنامه
راهكار3: حمايت و نظارت بر برنامه‌هاي آموزشي مراكز حوزي براي تربيت نيروهاي مسلط به فناوري از طريق گروه آموزش و اطلاع‌رساني
واحد نيازسنجي، طراحي و توسعه
وظيفه1: طراحي و تحليل پايگاه جامع سرويس‌هاي هوشمند كليدي مورد نياز مراكز محترم حوزوي
وظيفه2: بازطراحي و تحليل فرآيندهاي اداري و اتوماسيوني مركز مديريت حوزه‌هاي علميه بر پايه هوشمندسازي 
وظيفه3: ايجاد پايگاه‌هاي يكپارچه هوشمند براي هم‌افزايي هرچه بيشتر نهادهاي ذيل مركز مديريت حوزه و ساير نهادهاي مديريتي حوزوي
وظيفه4: تحليل و طراحي سازوكارهاي هم‌افزايي مراكز محترم حوزوي در عرصه پايگاه‌هاي داده، كلان‌داده‌ها و سرويس‌هاي هوشمند
راهكار۱: تأسيس گروه طراحي و توسعه نرم‌افزاري و جذب نيروهاي متخصص در اين زمينه براي تحليل نيازها و طراحي سامانه‌هاي مناسب و شكست پروژه‌ها براي برون‌سپاري
راهكار2: برگزاري مناقصه براي يافتن پيمانكاران توانا در توليد نرم‌افزارهاي طراحي شده در گروه طراحي و توسعه و عقد قرارداد
راهكار3: الزام پيمانكاران به آموزش كاربران سامانه‌هاي توليد شده و پشتيباني از نرم‌افزارها
واحد آموزش، اطلاع‌رساني و ارتباطات حوزوي
وظيفه1: اطلاع‌رساني و تنوير افكار سازماني مراكز محترم حوزوي در راستاي آشنايي با فناوري‌هاي نوين و هوشمند كليدي راه‌گشا براي آن‌ها
وظيفه2: دانش‌افزايي مديران و نيروي انساني كليدي نهادهاي ذيل مركز مديريت حوزه و ساير نهادهاي مديريتي حوزوي در خصوص فناوري‌هاي نوين و هوشمند
راهكار1: تأسيس گروه آموزش و اطلاع‌رساني براي پياده‌سازي برنامه‌هاي آموزشي فناورانه در سطوح مختلف حوزوي
راهكار2: ايجاد گروه‌ها و كانال‌هاي مجازي براي سطوح مختلف نيروهاي انساني مراكز حوزوي؛ طلاب، اساتيد، كارمندان و مديران در راستاي نشر اطلاعات مورد نياز و  اطلاع‌رساني درباره فناوري‌هاي نوين
چارت
مديريت فناوري‌هاي نوين براي ساماندهي واحدهاي پيش‌گفته و انجام وظايفي كه شرح آن بيان شد، ساختاري مانند نمودار ذيل خواهد داشت:

اميد است در ظلّ عنايات حق تعالي و با تلاش روزافزون همكاران اين اداره تازه‌تأسيس، اهداف ذكر شده در اين سند محقق شود و مديريت فناوري‌هاي نوين و هوشمند به چشم‌انداز مطلوب در كوتاه‌ترين زمان ممكن دست يابد.

مدير فناوري‌هاي نوين و هوشمند


واحد رصد، پايش، نظارت و هماهنگ‌سازي


واحد نيازسنجي، طراحي و توسعه


واحد آموزش، اطلاع‌رساني و ارتباطات حوزوي



گروه رصد و پايش


گروه آموزش و اطلاع‌رساني


گروه طراحي و توسعه


تحليل وظايف فناوري‌هاي نوين حوزه - و2.Docx
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شرح وظايف


2


و


- 


تحليل وظايف فناوريهاي نوين حوزه 


 


مديريت فناوري


هاي نوين و هوشمند مركز فناوري حوزه


هاي علميه مقدمه


 


پس از ورود ابزارهاي محاسبه رقومي به فعاليت


هاي اداري و نهادي در چارت تشكيلاتي هر سازمان و مؤسسهاي 


مي


سختافز


«


وظيفه اين مديريت در آغاز به دو فعاليت 


. 


»


مديريت انفورماتيك


«


: 


شد اين عنوان را مشاهده كرد


نرم


«


و 


» 


ار


«


محدود ميشد و در بعضي نهادها 


» 


افزار


كار با رايانه و نرمافزارها به 


» 


آموزش


. 


كارمندان نيز به آن افزوده ميشد


تقريباً تا دو دهه پيش همين روند ادامه داشت كه با ورود فناوري


هاي اتصال زنجيرهاي


(


 رايانهها تحت عنوان شبكه محلّي 


L


a


n


به خيلي از مديريت


» 


مديريت سرور


«


و يا 


» 


نگهداري شبكه


«


فعاليت جديد با عنوان 


 


)


شبكه شبكه


«


هاي انفورماتيك افزوده شد و زمان زيادي از اين تغيير نگذشت كه رواج استفاده از 


مديريت


«


يا همان اينترنت فضاي گفتماني را عوض كرد و همه 


» 


ها


ابزاري كه تا پيش از اين صرفاً براي محاسبات 


. 


دليل اين تغيير عنوان، تغيير مقياس استفاده از ابزارهاي رقومي بود


.  


شدند


» 


مديريت فناوري اطلاعات


«


تبديل به 


» 


هاي انفورماتيك


استفاده مي


شد، به ناگهان مسئوليت مديريت دادهها و ارتباطات 


ICT


)


(


. 


 را هم بر عهده گرفت


در سال


هاي اخير نيز پيشرفتهاي 


پردامنهاي در عر


به قلمرو استفاده از رايانه و ابزارهاي رقومي قدم نهاده كه طبيعتاً تحوّلي تازه را 


» 


هوش مصنوعي


«


صه فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات روي داده و مفهوم پركاربردي با عنوان 


در مديريت


» 


مديريت فناوريهاي نوين و هوشمند


«


. 


هاي فناوري مرسوم رقم زده است


بر اساس اين تغيير مقياس در مركز فناوري حوزه


.


هاي علميه تأسيس ميشود


 ضرورت


 


1


.


 


تحوّل بنيادين در محاسبات رقومي؛ شيوه


 


2


.


 


هاي پردازش اطلاعات و مديريت ارتباطاتنيازهاي رو به رشد مديريت حوزه علميه، مدارس و تمامي نهادهاي وابسته به ابزارها و فناوري


 


3


.


 


هاي نوينپيشرفت روز به روز فناوري هوش مصنوعي در جهان


 


4


.


 


قدرت بالاي هوش مصنوعي در پردازش داده


 


5


.


 


ها و توانايي آن ارتقاي كمّي و كيفي محصولات علمينا آشنا بودن نهادهاي حوزوي با فناوري


هاي نوين به دليل نوپديد بودن اين ابزارها چشم


انداز انتظار مي


رود مديريت فناوريهاي نوين و هوشمند مركز 


فناوري حوزههاي علميه 


حداكثر سه سال پس از تأسيس نهادي باشد با اين ويژگي


1


.


 


سند هوش مصنوعي حوزه علميه را توليد و به تصويب رسانده


: 


ها


 


2


.


 


زيرساخت


هاي بهرهگيري از هوش مصنوعي 


 


3


.


 


را براي استفاده تمامي نهادهاي حوزه فراهم ساختهآشنا با آخرين فناوري


ها و پيشرفتهاي نوين هوشمند و آگاه به تحوّلا
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    .Docx   شرح وظايف 2 و -  تحليل وظايف فناوريهاي نوين حوزه    مديريت فناوري هاي نوين و هوشمند مركز فناوري حوزه هاي علميه مقدمه   پس از ورود ابزارهاي محاسبه رقومي به فعاليت هاي اداري و نهادي در چارت تشكيلاتي هر سازمان و مؤسسهاي  مي سختافز « وظيفه اين مديريت در آغاز به دو فعاليت  .  » مديريت انفورماتيك « :  شد اين عنوان را مشاهده كرد نرم « و  »  ار « محدود ميشد و در بعضي نهادها  »  افزار كار با رايانه و نرمافزارها به  »  آموزش .  كارمندان نيز به آن افزوده ميشد تقريباً تا دو دهه پيش همين روند ادامه داشت كه با ورود فناوري هاي اتصال زنجيرهاي (  رايانهها تحت عنوان شبكه محلّي  L a n به خيلي از مديريت »  مديريت سرور « و يا  »  نگهداري شبكه « فعاليت جديد با عنوان    ) شبكه شبكه « هاي انفورماتيك افزوده شد و زمان زيادي از اين تغيير نگذشت كه رواج استفاده از  مديريت « يا همان اينترنت فضاي گفتماني را عوض كرد و همه  »  ها ابزاري كه تا پيش از اين صرفاً براي محاسبات  .  دليل اين تغيير عنوان، تغيير مقياس استفاده از ابزارهاي رقومي بود .   شدند »  مديريت فناوري اطلاعات « تبديل به  »  هاي انفورماتيك استفاده مي شد، به ناگهان مسئوليت مديريت دادهها و ارتباطات  ICT ) ( .   را هم بر عهده گرفت در سال هاي اخير نيز پيشرفتهاي  پردامنهاي در عر به قلمرو استفاده از رايانه و ابزارهاي رقومي قدم نهاده كه طبيعتاً تحوّلي تازه را  »  هوش مصنوعي « صه فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات روي داده و مفهوم پركاربردي با عنوان  در مديريت »  مديريت فناوريهاي نوين و هوشمند « .  هاي فناوري مرسوم رقم زده است بر اساس اين تغيير مقياس در مركز فناوري حوزه . هاي علميه تأسيس ميشود  ضرورت   1 .   تحوّل بنيادين در محاسبات رقومي؛ شيوه   2 .   هاي پردازش اطلاعات و مديريت ارتباطاتنيازهاي رو به رشد مديريت حوزه علميه، مدارس و تمامي نهادهاي وابسته به ابزارها و فناوري   3 .   هاي نوينپيشرفت روز به روز فناوري هوش مصنوعي در جهان   4 .   قدرت بالاي هوش مصنوعي در پردازش داده   5 .   ها و توانايي آن ارتقاي كمّي و كيفي محصولات علمينا آشنا بودن نهادهاي حوزوي با فناوري هاي نوين به دليل نوپديد بودن اين ابزارها چشم انداز انتظار مي رود مديريت فناوريهاي نوين و هوشمند مركز  فناوري حوزههاي علميه  حداكثر سه سال پس از تأسيس نهادي باشد با اين ويژگي 1 .   سند هوش مصنوعي حوزه علميه را توليد و به تصويب رسانده :  ها   2 .   زيرساخت هاي بهرهگيري از هوش مصنوعي    3 .   را براي استفاده تمامي نهادهاي حوزه فراهم ساختهآشنا با آخرين فناوري ها و پيشرفتهاي نوين هوشمند و آگاه به تحوّلا  
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