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نكات فرهنگي و اجرايي حج 1403
در كلام نماينده ولي‌فقيه در سازمان حج و زيارت22 مرداد 1403

منابع جمع‌آوري اطلاعات بر اساس تاريخ
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نكات فرهنگي
[bookmark: _Hlk173686719]قرآن‌محوري، همدلي و وحدت 
پايه و اساس حج امسال، «قرآن محوري» و «وحدت» است و در همين راستا، امسال محافل قرآني زيادي در موسم حج برگزار مي شود. همدلي از ديگر شعارهاي حج امسال است و مقام معظم رهبري نيز از آن به عنوان حج وحدت ياد كردند.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
وحدت و برائت؛ نياز روز امّت اسلام
جان مايه نكاتي كه حضرت امام خميني(ره) و مقام معظم رهبري پيوسته به نمايندگان خود در حج و زيارت بيان كرده اند، «وحدت» بوده است؛ وحدت، همدلي و همبستگي را از نيازهاي روز امت اسلام دانست. شعار «يا ايها المسلمون اتحدوا اتحدوا» برگرفته از آيه قرآني «واعتصموا بحبل الله جميعا ولاتفرقوا» است.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
دراحكام و پيام‌هاي منتشر شده ازحضرت امام (قدس‌سره) و مقام معظم رهبري به اهميت وحدت توجه و اشاره شده است به اين دليل كه پيروزي نيروهاي اسلام با وحدت محقق خواهد شد و اگر كسي نداي تفرقه برانگيزد نداي خدا نيست بلكه نداي شيطان است.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
حج برائت وحدت‌محور است و انجام مي‌شود. مقام معظم رهبري امسال را حج برائت ناميدند و بر وحدت در موسم حج نيز تأكيد كردند، بنابراين وحدت و برائت دو محور حج امسال است و براساس توصيه‌هاي رهبر معظم انقلاب، حج برائت بايد بر محوريت وحدت تمركز داشته باشد.
(بازديد از هتل البلد الطيب، 18 خرداد 1403)
اگر برائت منجر به انشقاق شود وحدت را از بين مي‌رود.
(همايش حج در نگاه رهبري، 21 خرداد 1403)
ما امسال با محدوديت‌هاي شديدي نسبت به سال‌هاي گذشته مواجه هستيم، اين در حالي است كه رهبر معظم انقلاب نيز بر برائت وحدت‌محور تأكيد دارند و اولويت اصلي ما اين است كه زائران بتوانند ضمن توجه به فرامين معظّم‌له اعمال و مناسك حج را در نهايت آرامش انجام دهند.
(بازديد  از هتل العليان الماسي، 22 خرداد 1403)
امام راحل و مقام معظم رهبري نيز پيوسته بر برائت وحدت‌‌محور تأكيد داشته‌اند، يعني درعين حال كه وحدت داريم در مقابل دشمنان انسانيت هم بايستيم و برائت نيز داشته باشيم، همان‌طور كه امام خميني (ره) فرموده‌اند: «حج بي روح و بي تحرك و قيام، حج بي برائت، حج بي وحدت، و حجي كه از آن هدم كفر و شرك بر نيايد، حج نيست». مقام معظم رهبري در ديداري كه با دست‌اندركاران حج ۱۴۰۳ داشتند، حج امسال را حج برائت دانستند و بر بهره‌گيري از آموزه‌ها و منش ابراهيمي تأكيد كردند. كعبه مركز عبوديت، حريت، هدايت بشريت و خاستگاه اسلام است. شايسته است كه مراسم برائت از مشركين در اين سرزمين مقدس كه خاستگاه اسلام است، انجام شود. امروز رژيم كودك‌كش صهيونيست و حاميان مصداق دشمنان اسلام و انسانيت هستند كه برائت از آن‌ها جهاني شده است. امروز فرهيختگان و دانشگاهيان آمريكا با وجود تمام هزينه‌اي كه براي آن‌ها به دنبال دارد، از رژيم صهيونيستي برائت مي‌جويند و خواهان حمايت از مردم فلسطين و غزه هستند.
(مراسم برائت از مشركين، 26 خرداد 1403)
حضرت ابراهيم(ع) مؤسس برائت است و ابراهيم‌شناسي، گام عملي و مهمي در اين زمينه به شمار مي‌رود. امر برائت، امر فطري انسان است و اگر شخصيت حضرت ابراهيم(ع) و منش ايشان به خوبي شناخته شود، منطق قرآني برائت نيز به خوبي منتقل خواهد شد.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
يكي از آموزه‌هاي حضرت ابراهيم(ع)، برائت از دشمنان است. حج برائت؛ حج روشنگري و تبيين آموزه‌هاي آن پيامبر راستين الهي است.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
اگر پيام‌هاي حضرت امام خميني رحمه‌الله و رهبر انقلاب اسلامي و يا احكامي كه به نمايندگان خودشان دادند، بررسي كنيم، جان‌مايه‌ي اين پيام‌ها و وظايف و تكاليفي كه براي نمايندگان خودشان بيان فرمودند وحدت است. وحدت يك مسئله‌ي تاكتيكي نيست بلكه يك استراتژي است، يك راهبرد اساسي است. يعني اگر بين مسلمان‌ها خداي ناكرده اختلاف باشد، سر و كله‌ي داعش و رژيم اشغالگر پيدا مي‌شود. آنها دنبال اين هستند كه مسلمان‌ها يقه‌ي همديگر را بگيرند و بعد نفوذ بكنند و ضربه بزنند. بايد توجه داشته باشيم كه اگر وحدت باشد مي‌شود بسياري از كارها را انجام داد و اگر وحدت نباشد كارهاي خوب هم از بين مي‌رود. امروز همه‌ي كساني كه از ايران در حج شركت مي‌كنند، برنامه‌هايشان يكنواخت است. يعني آن كاري كه براي يك كاروان روستايي دورافتاده‌ كشور انجام مي‌گيرد همان كار براي كاروان تهران كه مركز كشور هست هم انجام مي‌گيرد. كاري به مسئله‌ي قوميتش، مذهبش و... نداشته و نداريم. اين خودش يك وحدت در خدمات‌دهي و برنامه‌هاست. اين ايجاد يك هم‌گرايي مي‌كند. با جوامع ديگر اسلامي، با كشورهاي ديگر هم ما برنامه‌ي وحدت و ديدار و ... داريم. به هر حال من وقتي كه در مسجدالحرام وارد مي‌شوم يا در مسجدالنبي وارد مي‌شوم يا هر روحاني كه وارد مي شود زائرهاي كشورهاي ديگر مي‌دانند كه اين نماد لباس روحاني شيعه است. آنها دقت مي‌كنند كه تعامل چگونه است؟ وقتي كه نگاه مي‌كنند، تعامل دلچسب و دلپذير است، همراهي مي‌كنند. گاهي از اوقات مي‌آيند، گاهي از اوقات هديه به انسان مي‌دهند، از انسان هديه مي‌گيرند. اينها تمامش زمينه‌ساز آن وحدت و يكپارچگي است كه مورد توجه و تذكر اسلام بوده و هست. من يك وقتي فكر مي‌كردم كه پيامبر گرامي اسلام كه فرموده‌اند كه در نماز جماعت شانه‌هايتان را به هم بچسبانيد و پاها كنار هم قرار بگيرد، نشان دهنده‌ي اين است كه حتي ذره‌اي جا براي نفوذ شيطان نگذاريد. شيطان اغواگر است و در صدد رخنه و نفوذ ميان مومنين است. برخي شيطان‌ها انسي‌اند، مثل اين نفوذي كه رژيم صهيونيستي در جهان اسلام پيدا كرده و با رخنه، موجب ظلم عظيم به فلسطيني‌ها شده است. پس ما بايد هماهنگي و هم‌فكري و هم‌گرايي و همبستگي و همدلي‌مان زياد باشد تا جايي براي نفوذ دشمن نباشد.
(مصاحبه با پايگاه اطلاع‌رساني دفتر حفظ و نشر آثار مقام معظّم رهبري (ح‌ه)،  28 خرداد 1403)
اساس برائتي كه حضرت امام خميني (ره) پرچمش را بلند كردند، ادامه و احياي راه ابراهيم(عليه السلام) بود. حضرت ابراهيم خليل‌الرحمن در رابطه‌ي با مشركين از آنها، برائت مي‌جست. در قرآن هم آيات مختلفي داريم. يك جا مثل اول سوره‌ي برائت با واژه‌ي برائت و پرهيز، انزجار ياد مي‌كند. يك جا اجتناب را مي‌آورد. «فاجتنبوا الطاغوت»، خب اينها برائت است ديگر. يك جا با تعبير «قاتلوا» اينها تندتر مي‌شود. نه اينكه فقط ابراز انزجار كند و آن را اعلام بكند بلكه مي گويد با آنها بجنگيد. «فَقاتِلُوا أَئِمَّةَ الْكفْرِ»، خب اينها ائمه‌ي كفرند. الان رئيس جمهور آمريكا، نخست وزير رژيم اشغالگر اين‌ها ائمه‌ي كفرند. قرآن هم به همه‌ي مسلمان‌ها مي‌گويد كه مسلمان‌ها، «قاتلوا ائمه الكفر». با اين‌ها بجنگيد
(مصاحبه با پايگاه اطلاع‌رساني دفتر حفظ و نشر آثار مقام معظّم رهبري (ح‌ه)،  28 خرداد 1403)
با تدابيري كه انديشيده شده امسال بالغ بر 90 درصد حجّاج در برنامه برائت كه در صحراي عرفات برگزار شد حضور داشتند.
(ديدار با هيئت علمي دانشگاه المصطفي، 2 تير 1403)
آثار مثبت اتحاد مسلمانان، وحدت و همدلي شكل گرفته در ايران اسلامي الگويي براي ساير ملت‌ها و كشورهاي مسلمان و راهكار مقابله با دشمنان است. امامين انقلاب در پيام‌ها و احكام صادره براي نمايندگان‌شان در حج و زيارت به موضوع وحدت مسلمانان در حج توجه ويژه داشته‌اند وهمه بايد تلاش كنيم اين مسير تقويت شود.
(نشست واحد اهل سنّت بعثه، 3 تير 1403)
امام راحل با درايت فوق‌العاده‌اي كه داشتند در رابطه با وحدت جهان اسلام صبحت‌هاي زيادي داشتند. دشمنان انقلاب اسلامي به دنبال ايجاد تنش ميان كشورهاي اسلامي هستند و هر كدام به نوعي زمينه‌هاي تنش و اختلاف را ايجاد مي‌كنند، در حالي كه جهان اسلام بايد يكپارچه و متحد باشد و در همين زمينه، خداوند متعال در آيه ۱۰۳ سوره آل عمران مي‌فرمايد: «وَاعْتَصِمُوا بِحَبْلِ اللَّهِ جَمِيعًا وَلَا تَفَرَّقُوا: و همگي به ريسمان خدا چنگ زنيد و پراكنده نشويد». تمام برنامه‌هاي كشورهاي اسلامي بايد با هم هماهنگ باشد. آيات قرآن و احاديث اقتضا مي‌كند كه وحدت در جهان اسلام عليه دشمنان بايد حفظ شود. ما دست تمامي مسلمانان جهان اسلام را به گرمي مي‌فشاريم و از نيروهاي امنيتي كه در مسجدالحرام و اماكن مختلف همراه ما هستند، تشكر مي‌كنيم، حرف ما در همه اين برنامه‌ها اين است كه هماهنگ و همراه با كشورهاي اسلامي هستيم و امروز ما به خاطر نداي امام راحل و مقام معظم رهبري وقتي در نماز جماعت با حضور قشرهاي مختلف مسلمانان حاضر مي‌شويم، مردم كشورهاي مختلف به اين لباس احترام مي‌گذارند و محبت دارند و با گرمي با ما ارتباط دارند كه اين ارتباط دوستانه و دو طرفه است. اميدواريم خداوند متعال روزبه روز بر عزت و پيشرفت‌هاي جهان اسلام كه مسلمانان مستحق آن هستند و دشمنان مانع آن مي‌شوند، بيافزايد و وحدت و يكپارچگي بيشتر شود. 
(اخذ رأي در هتل بلد الطيب، 15 تير 1403)
با توجه به توصيه‌ مقام معظم رهبري مبني بر برگزاري حج برائت وحدت محور، در تمامي چادرهاي زائران ايراني در عرفات اين مراسم هم‌زمان برگزار و به صورت فراگير پرداخته شد. البته محدوديت‌هايي هم در برگزاري مراسم دعاي كميل وجود داشت و اگر همراهي ميزبان نبود برخي از اين مراسم‌ شكل نمي‌گرفت. بين‌الحرمين اكنون در مسير تردد زائران قرار گرفته است و ما راضي به اين نيستيم كه مسير تردد آنان را براي دعاي كميل بگيريم. به لطف خدا پشت بام مسجدالنبي فضاي بسيار خوبي دارد كه برگزاري دعاي كميل مي‌تواند براي زائران ايراني بسيار جالب باشد. دو سال است اين درخواست را مطرح كرده‌ايم و اگر اين همكاري شود سفر زيارتي حج براي زائران ايراني بسيار دل‌چسب خواهد شد.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
انتشار كتاب ابراهيم‌شناسي
مقام معظم رهبري همچنين اشاراتي به منش و ويژگي‌هاي شخصيتي حضرت ابراهيم(ع) داشتند كه اين مسئله نيز بايد در حج مورد توجه قرار گيرد. در همين راستا، طي روزهاي اخير كتابي با عنوان «ابراهيم شناسي» از سوي موسسه مشعر منتشر شد و همچنين در محافل «انس و معرفت» كه در مكه و مدينه برگزار مي‌شود، منش و ويژگي‌هاي آن حضرت از جمله در زمينه برائت از دشمنان خدا تبيين خواهد شد.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
توجه به مسئله فلسطين در حج
اقتدار اسلامي و مساله فلسطين بخش ديگري از محورهاي حج امسال است، گفت: اگر وحدت، اسلامي باشد اقتدار هم به وجود مي‌آيد و اقتدار اسلامي نيز دفاع از فلسطين را محقق مي‌كند.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
در جهان اسلام مسلمانان پيرو پيامبر رحمت در كنار مردم غزه و فلسطين ايستاده‌اند و به شيوه‌هاي مختلف از آنها پشتيباني مي‌كنند. در جنگ بوسني و وقايع آن دوران ايران اسلامي در هر مقطعي كه به حمايت از مسلمانان نياز بوده حضور داشته و نقش‌آفرين بوده است. در جنگ غزه حتي در كشورهايي كه مسلمان نيستند فطرت انساني موجب شد كه مردم به خيابان‌ها آمده و در حمايت از فلسطينيان مظلوم تظاهرات و عليه رژيم كودك‌كش موضع بگيرند
(ديدار با هيئتي از بعثه كشمير، 22 خرداد 1403)
شعار حج امسال با عنوان «حج؛ قرآن محوري، همدلي و اقتدار امت اسلامي و دفاع از فلسطين مظلوم» كه اين شعار خيلي هوشمندانه انتخاب شده است، چهار تا محور دارد: ۱- قرآن محوري كه اصل و اساس قرآن و اهل بيت است. دوم، همدلي، اينها پايه‌هاست. بعد، اقتدار اسلامي. اقتدار اسلامي زماني اتفاق مي‌افتد كه قرآن محوري و همدلي باشد. اگر نباشد اين اقتدار يك اقتدار پوسته است، واقعي نيست. و بعد و محور چهارم، دفاع از فلسطين مظلوم. خب، دفاع از فلسطين مظلوم، درحقيقت برائت از دشمنان فلسطين است. اين است كه رهبر انقلاب اسلامي بيان مي‌كنند برائت فقط برائت ما (ايراني ها و شيعيان) نيست بلكه تمام كساني كه متدين به اسلام هستند، را شامل مي شود. آيه نهم سوره‌ي ممتحنه مي‌فرمايد كه بري باشند از مشركين و ظالمين و از كساني كه مردم را از خانه‌هايشان بيرون كردند كه مصداقش، همين رژيم كودك‌كش است. صهيونيست‌ها يهودي نيستند، اينها يك حزبند، اينها اصلاً اعتقاد به حضرت موسي ندارند، مگر حضرت موسي فرموده است كه برويد خانه‌ي مردم را خراب بكنيد، بچه‌هايشان را بكشيد، جايشان بنشينيد. در آموزه‌هاي موسوي اصلاً اين‌ها نيست. اين‌ها يك حزبي هستند كه خود بايدن هم گفت كه صهيونيست بودن نياز به يهودي بودن ندارد، مسيحي هم مي‌تواند صهيونيست باشد. پس معلوم مي‌شود كه يك حزب است. او ميگويد كه مي‌تواند كسي مسيحي باشد، صهيونيست هم باشد، پس اين يك حزب است. خب، شما الآن نگاه مي‌كنيد در آمريكا، اين‌هايي كه دارند هستي خودشان را مي‌بازند يعني به تعبير ديگري به دست مي‌آورند اين دانشجويان فعال در تظاهرات عليه رژيم صهيونيستي هستند. امروز اساتيد دانشگاهي كه چندين دهه است شخصيتشان شكل گرفته است، حاضر مي‌شوند دست‌بند بخورند كه طفل فلسطيني كشته نشود. دست‌بند بخورند كه بچه‌هاي فلسطيني يتيم نشوند. دست‌بند بخورند كه مادران و پدران فلسطيني داغ بچه‌هايشان را نبينند. اين‌ها ارزشمند است. سخت است براي يك استاد دانشگاه كه جلوي دانشجوهايش دست‌بند بخورد. ولي مي‌بينيد كار به جايي رسيده كه اين‌ها حاضرند براي برائت خودشان ، هزينه بدهند تا اينكه بچه‌هاي فلسطيني كمتر كشته بشوند. امروز برائت فقط مربوط به ايران اسلامي نبوده و نيست. فقط مربوط به حج نيست. افرادي كه اعتقاد ديگري دارند و جزو اديان ابراهيمي نيستند اين‌ها به ميدان آمده اند و از هم‌نوع خودشان دارند دفاع مي‌كنند. برائت، امروز برائت جهاني و عليه رژيم كودك‌كش و غارتگر صهيونيستي است. حج امسال، با سال‌هاي قبل فرق مي‌كند و همه براي برائت به صحنه مي‌آيند و خيلي خوب است كه حاكمان كشور ميزبان خودشان با مردم همكاري بكنند، چون به هر حال اگر همكاري با مردم نشود و اين عقده‌ها فشرده بشود، امكان دارد يك جايي باز بشود و آن موقع كنترل كردنش سخت است. ولي اگر همراهي بكنند، و خود آن‌ها هم ابراز نارضايتي بكنند از آنچه كه در غزه اتفاق مي‌افتد. اجازه بدهند كه مسلمان‌ها كه آنجا مي‌آيند ابراز نظر بكنند، همراهي با ايشان بكنند، اين باعث مي‌شود كار خيلي بهتر دنبال شود. چون مسلمان‌ها كه مي‌آيند حج‌شان را انجام بدهند نمي‌خواهند حج‌شان مشكل پيدا بكند. اگر همراهي‌ با ايشان بشود فكر مي‌كنم كه اين تأثير مثبتي داشته باشد.
(مصاحبه با پايگاه اطلاع‌رساني دفتر حفظ و نشر آثار مقام معظّم رهبري (ح‌ه)،  28 خرداد 1403)
با توجه به جنايات رژيم كودك‌كش در به خاك و خون كشيدن پاره‌هاي تن اسلام در نوار غزه و انزجار امت اسلامي از اين جنايات، اميدوار هستيم كه دعاي زائران حج پيروزي امت اسلام در فلسطين را رقم بزند.
(نشست واحد اهل سنّت بعثه، 3 تير 1403)
دشمن ديرينه‌اي كه دشمنان جهان اسلام در منطقه ايجاد كردند، روزانه در حال كشتار كودكان و افراد بي‌گناه است. در مكه مقبره‌اي وجود داشت كه به مقبره جاهليت معروف بود و محل دفن دختراني بود كه تنها به جرم جنسيت در اين محل زنده به گور شده بودند، اين در حالي است كه جهان امروز دچار يك جاهليت بزرگتر است و نوجوانان، كودكان و جوانان بخشي از جهان اسلام به خاك و خون كشيده مي‌شوند، و بسياري از بچه‌ها و والدين در غزه نمي‌دانند كه آيا فردا زنده هستند يا خير. با توجه به آيه « إِنَّمَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ ـ در حقيقت مؤمنان با هم برادرند» و حديث نبوي «مَنْ أَصْبَحَ لا يهْتَمُّ بِأُمورِ الْمُسْلمينَ فَلَيسَ بِمُسْلِمٍ ـ آن‌كه صبح كند و دغدغه مسلمانان را نداشته باشد، مسلمان نيست» آيات قرآن و احاديث اقتضا مي‌كند كه وحدت در جهان اسلام عليه دشمنان بايد حفظ شود. مطابق آيه ۲۹ سوره فتح «مُحَمَّدٌ رَسُولُ اللَّهِ وَالَّذِينَ مَعَهُ أَشِدَّاءُ عَلَي الْكُفَّارِ رُحَمَاءُ بَيْنَهُمْ ـ محمد [ص] پيامبر خداست و كساني كه با اويند بر كافران سختگير [و] با همديگر مهربانند»، احساس ما اين است كه تمام جهان اسلام بايد مصداق «والذين معه» باشد، كساني كه به نداي پيامبر(ص) و اهداف ايشان احترام گذاشتند. اگر خود پيامبر(ص) امروز بود دربرابر دشمنان كودك‌كش قيام مي‌كرد و ساكت نمي‌ماند و «رحماء بينهم» در اين آيه يعني اين كه همه مسلمانان بايد وحدت داشته باشند. اميدواريم خداوند متعال روزبه روز بر عزت و پيشرفت‌هاي جهان اسلام كه مسلمانان مستحق آن هستند و دشمنان مانع آن مي‌شوند، بيافزايد و وحدت و يكپارچگي بيشتر شود و اگر دشمنان اسلام قابل هدايت و ارشاد هستند، خداوند قلب‌هاي ‎آن‌ها را به سمت انسانيت و حقيقت متمايل كند و از كودك‌كشي و غصب خاك ديگران دور شوند و فلسطين در آينده فلسطين با نشاطي بيشتر از گذشته در ميان جهان اسلام باشد و اين عزيزان هم افتخار كنند كه كشورشان در اختيار خودشان است و مي‌توانند در رابطه با مسائل خود تصميم بگيرند. رهبر معظم انقلاب بيش از ۱۰ سال پيش اشاره كردند كه كساني كه متعلق به سرزمين فلسطين هستند چه مسلمان، چه مسيحي و چه يهودي، حق دارند در رابطه با كشور خود تصميم‌گيري كنند و هرچه مردم اين منطقه تصميم گرفتند، مورد قبول همه جهان اسلام باشد، نه اين كه بيگانگاني كه اين سرزمين را غصب كرده‌اند و مالكين اصلي را به نابودي مي‌كشانند، براي مردم فلسطين تصميم بگيرند.
(اخذ رأي در هتل بلد الطيب، 15 تير 1403)
مقام والاي استاد و معلّم در اسلام
با توجه به اعتراضات دانشگاهيان در غرب و جايگاه استاد و دانشجو، در اسلام دانشجويان و اساتيد جايگاه ويژه‌اي دارند و ملائك بال خود را براي آنها پهن مي‌كنند. همچنين امام علي‌(ع) مي‌گويد اگر دانشمندي را ديدي خادم او باشيد. دست استاد بوسيدني است نه دستبند زدني! اين درحالي است كه اساتيد و دانشجويان را در غرب سرزمين مهد آزادي به خاطر ابراز عقيده، بازداشت كرده و دستبند مي‌زنند.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
بهترين ذكر در راه مكه
بهترين كار در مسير حج تا رسيدن به خانه خدا، ذكر و لبيك گفتن است؛ هربار كه لبيك مي‌گوييد يكي از اسماء خداوند را هم بر زبان بياوريد. در اين مسير به ياد والدين و گذشتگان خود باشيد و به خاطر لطفي كه خدا به شما عنايت كرده است او را با اخلاص شكركنيد.
(مراسم بدرقه حجّاج، 29 ارديبهشت 1403)
ارزش نيّت نيابت در حج
در روايتي از امام صادق (ع) بيان شده است: كسي كه به نيت تمام اهالي شهرش طواف كند و وقت بازگشت بگويد كه من به نيت تمام افراد شهر طواف كرده‌ام سخن نادرستي نگفته است. چرا كه حج و طواف، نور است و همه زير نور آن قرار داريد.
(مراسم بدرقه حجّاج، 29 ارديبهشت 1403)
دعا براي فرزندان
از شما زائران مي‌خواهم براي فرزندان خود دعا كنيد و شاكر خداوند باشيد. به ياد مقام معظم رهبري و خانواده شهدا كه عزيزانشان در دفاع مقدس شهيد شده‌اند، دعا كنيد و نايب‌الزياره آنها باشيد.
(مراسم بدرقه حجّاج، 29 ارديبهشت 1403)
به زائران توصيه مي‌كنيم كه در اين سرزمين در حق فرزندان خود دعا كنند، همچنانكه حضرت ابراهيم(ع) در كنار كعبه براي نسل خود دعا كردند و پيامبر(ص) فرمودند كه من دعاي مستجاب ابراهيم خليل‌الله هستم.
(بازديد از هتل البلد الطيب، 18 خرداد 1403)
پدر و مادراني كه فرزندان خود را به حج مي‌فرستند در حقيقت سرمايه‌گذاري كرده‌اند. ما بايد قدر نعمت‌هايي را كه داريم بدانيم و سلامتي يكي از آنها است نعمتي كه هيچ انساني حاضر نيست آن را با چيز ديگري عوض كند. شما جوانان و نوجوانان بايد به درگاه خدا شكرگزار باشيد كه چنين والديني داريد. امام سجاد(ع) در دعاي ۲۴ صحيفه سجاديه كه كتاب زندگي و خوب زيستن است درس‌هايي به ما مي‌دهند كه بايد آن را در سرزمين وحي به يادگار همراه ببريم. امام سجاد(ع) مي‌فرمايند: به من‌چنان توفيقي عطا كن كه من رضايت والدين را بر رضايت خودم مقدم بدانم و هر كاري كه آنان براي من كردند زياد جلوه كند حتي اگر كوچك باشد. هر خدمت بزرگي كه من براي والدينم كردم آن را كوچك جلوه بده و خدايا صداي من را در مقابل آن‌ها پايين بياور و كلام من را زيبا قرار بده و در مقابل من ملايمت قرار بده و قلبم را به سوي پدر و مادرم معطوف كن. والدين از شيره جانشان شما را تربيت و و همه خود را فداي شما كردند، به تعبيري مادر و پدرانتان با كهولت سن كوچك شدند تا شما بزرگ بشويد البته در زندگي غربي اين موضوعات معنا ندارند. وقتي پسر دلسوز پدر و مادر است دعاي والدين آن‌ها براي ساختن آينده كافي است و نماز، نيايش و عبادت فرزندان موجب شادي والدين مي‌شود. تلاش كنيد سفر حج سنگ‌بنايي براي آينده درخشان و عاقبت بخيري شما باشد و سلوك فاطمي داشته باشيد. 
(نشست صميمي با جوانان، 24 خرداد 1403)
ترك دنيا در مراسم حج
زائران بايد در مراسم حج بنابر روايت ائمه معصومين(ع) ترك دنيا كرده و براي تقويت معنويت و كسب زاد و توشه آخرت تلاش كنند.
(بازديد از هتل أزكي المدينة، 30 ارديبهشت 1403)
توصيه معنوي به مادر دختري خردسال
نماينده ولي فقيه در امور حج و زيارت در ديدار با دختر خردسال 10 ساله كاشاني، به عنوان يكي از خردسال‌ترين زائران حج امسال، به مادر وي توصيه كرد در اوقاتي كه احساس مي‌كند دخترش صبر و تحمل بيشتري براي عبادت دارد، او را به زيارت حرم نبوي و ساير اماكن مقدس ببرد و براي اوقات سرگرمي او كتاب تهيه كند.
(بازديد از هتل أزكي المدينة، 30 ارديبهشت 1403)
الگوگيري از بانوان بزرگ صدر اسلام
بيشتر دختران ائمه معصومين(ع) دوران كودكي خود را در شهر مدينه منوره گذرانده‌اند، الگوگيري از حضرت زهرا(س)، حضرت زينب(س) و بزرگ بانوان صدر اسلام ضرورت دارد.
(بازديد از هتل أزكي المدينة، 30 ارديبهشت 1403)
زندگي امام رضا (ع) در مدينه
امام رضا (ع) به جز چند سال آخر عمر مباركشان در مدينه منوره زندگي مي‌كردند. اين امام همام اكنون به كانون محبت و عشق ايراني ها تبديل شده است.
(جلسه انس و معرفت در هتل منازل الحسن، 30 ارديبهشت 1403)
الگوبرداري از سيره امام رضا (ع) 
سيره امام رضا(ع) مصداق سبك زندگي اسلامي است. در بيان ويژگي‌ها و اخلاق رضوي، آنچنان كه در كتاب‌هاي «عيون اخبار الرضا» و «فقه الرضا» آمده، امام رضا(ع) ويژگي‌هاي ارزشمندي داشتند به طوري كه هرگز دلخوري ايجاد نمي‌كردند و وسط حرف كسي نمي پريدند و پايش را جلو كسي دراز نمي‌كرد و ايشان هرگز تكيه نمي‌داد و به غلامان و خدمتگذران دشنام نمي‌داد و آب دهان خود را بيرون نمي‌انداخت و تلاش مي‌كرد كه هميشه با ديگران غذا بخورد.
(جلسه انس و معرفت در هتل منازل الحسن، 30 ارديبهشت 1403)
ويژگي‌ها و خدمات شهيد رئيسي
شهيد آيت‌الله رئيسي درحوزه‌هاي مختلف در صحنه بود. بالاترين افتخارآيت‌الله رئيسي، تأييدات و حمايت‌هاي رهبري از برنامه‌ها و عملكرد آن شهيد بزرگوار بود. اين شهيد والا مقام شخصاً در جلسات حج و زيارت حضور مي‌يافت و پيگير امور مختلف حج و زيارت، اعتاب مقدسه بويژه سفر اربعين بود. در آخرين ديداري هم كه براي هماهنگي امور با ايشان داشتيم، براي حل برخي مشكلات از جمله مسائل مربوط به امور ارزي دستور صريح صادر كرد. تلخي اين ضايعه همچون شهادت شهيد بهشتي در تاريخ انقلاب باقي خواهد ماند. همكاري شهيد آيت‌الله رئيسي در امور روحانيون حج و ارائه خدمات به ضيوف‌الرحمان عالي بود. آيت‌الله رئيسي از همكاران رابط امور روحانيون بود و در رسيدگي به امور روحانيون و زائران اهتمام و تلاش زائدالوصفي داشت.
(جلسه شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي بعثه، اول خرداد 1403)
غم و اندوه ملت ايران در شهادت رئيس جمهور و همراهانش نشان دهنده عمق ارتباط اين خادمين بزرگوار با مردم انقلابي ايران اسلامي است. منش و رفتار آيت‌الله رئيسي براي تمامي كارگزاران ملت و انقلاب الگو است. سيدالشهداي خدمت در جايگاه رئيس‌جمهور داراي اخلاص در عمل بود و خاضعانه با مردم رابطه داشت و خداوند نيز ايشان را در شب ولادت امام رضا(ع) پذيرفت. اين شهدا به ما آموختند كه مردم ولي‌نعمت ما هستند و حق مردم برعهده مسئولين اين است كه خادم آنها باشند تا نزد خدا عزت پيدا كنند. از زائراني كه براي شهداي سانحه هوايي محفل ختم قرآن برگزار كرده‌اند تشكر مي‌كنيم و از آنان مي‌خواهيم كه در اين سفر به ياد اين شهدا باشند و براي شادي روحشان در حرم نبوي و در جوار بيت‌الله‌الحرام دعا كنند.
(محفل انس با قرآن، اول خرداد 1403)
از ابتداي آشنايي با حضرت آيت‌الله رئيسي ايشان را فردي ساده‌زيست و با پشتكار يافتم. اين خادم‌الرضا ويژگي‌هاي بارز فراواني داشت كه ما به عنوان خادم ضيوف‌الرحمن بايد آن‌ها را به عنوان الگو در خود نهادينه كنيم. اخلاص نخستين ويژگي بازر آيت‌الله رئيسي بود و از خدمت مخلصانه به مردم هيچ‌گاه احساس خستگي نمي‌كرد. همچنين دومين ويژگي ايشان اخلاق‌مداري و شكيبايي‌ بود. شهيد سيد ابراهيم رئيسي حُسن‌خُلق داشت و با مردم و حتي بدخواهان خود اين چنين برخورد مي‌كرد. سومين شاخصه رفتاري اين شهيد حسن‌ظن و‌مثبت‌انديشي بود. اگر عينك بدبيني داشته باشيم نمي‌توانيم كار كنيم. ايشان براي حل مشكلات مردم و مسئله حج كار‌هاي بسياري انجام داد و دستي كه براي مردم كار مي‌كند بوسيدني است. از اين رو رئيس‌جمهور شهيد حضرت آيت‌الله سيد ابراهيم رئيسي براي ما يك حجت است و مردم هم قدر‌شناس‌ ايشان بودند براي همين است كه خدا مزد خدماتشان را با شهادت داد.
(نشست مشترك روحانيون كاروان‌ها، 2 خرداد 1403)
عزيزاني كه به شهادت رسيدند همه اهل عمل و فعاليت بودند و مقام معظم رهبري نيز در رابطه با شهيد رئيسي عبارت «مرد خستگي ناپذير» را بكار بردند. مردي كه در طول سه سال، خدمات فراوان فراموش‌ناشدني داشت كه در پيشگاه الهي هم فراموش نخواهد شد. اين شهدا براي هميشه آسماني و ولايي شدند.براي موفقيت و سربلندي مردم ايران در آزمون انتخابات و پيروزي مردم غزه و فلسطين بر دشمن ظالم صهيونيست دعا مي‌كنيم.
(دعاي كميل زائران ايراني، 7 تير 1403)
شهادت شهداي خدمت مهمترين سختي حج امسال بود. رئيس‌جمهور و وزير امور خارجه شهيد در پشتيباني از برنامه هاي حج نقش موثر و تعيين كننده داشتند. اين عزيزان نقش پيش برنده‌اي در كارها از جمله حج و زيارت داشتند و شهادتشان در برنامه‌هاي حج امسال كاستي‌هايي ايجاد كرد ولي خوشحاليم كه در ادامه توفيقات الهي آنچه را بايد انجام مي‌شد محقق ساخت.
(جلسه هيئت اجرايي انتخابات رياست جمهوري، 8 تير 1403)
خدا را شاكريم كه توفيق خدمت‌گذاري ضيوف‌الرحمان را روزي ما كرد تا در موسم حج حضور داشته باشيم. حج امسال همراه با تلخي و شيريني‌هايي براي ما و زائران بيت‌الله الحرام بود. با شهادت آيت‌الله رئيسي و دكتر امير عبدالهيان كه رئيس جمهور محبوب ملت و وزير خارجه كشورمان بودند كام زائران تلخ شد. اين عزيزان علاوه بر اينكه خادم فداكار براي مردم بودند، سفرعمره در دوره رياست‌جمهوري آيت‌الله رئيسي فعال شد و‌ حج هم معناي ديگري پيدا كرد و اربعين هم سامان يافت. براي رئيس‌جمهور آينده كشورمان هم آرزوي موفقيت داريم و انتظار ما از ايشان اين است كه از جمله نخستين جلسات، برگزاري شوراي حج باشد. رضوان خدا بر شهيد رئيسي كه اينگونه جلسات را خود ايشان شخصا مديريت مي‌كرد.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
شخصيت شهيد اميرعبداللهيان
شهيد اميرعبداللهيان وزير امور خارجه شخصيت والايي داشت. ايشان علاوه بر جايگاه حقوقي، عنايت خاصي به جبهه مقاومت داشت و از جهت فردي بسيار متخلّق به اخلاق حسنه بود. در مقابل دشمن با صلابت بود و با دوستان نهايت مهرباني و احترام را داشت.
(جلسه شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي بعثه، اول خرداد 1403)
منش، ادب و اخلاق آقاي‌ اميرعبدالهيان هم براي ما الگوست. او انساني وقت‌شناس بود و به تمام ظرايف اخلاقي توجه داشت و در چند جلسه‌اي كه با‌ ايشان داشتيم رفتار متواضعي در برابر ما داشت كه به شدت من را تحت‌تأثير قرار داد. به ياد دارم از آقاي‌ اميرعبدالهيان سؤال شد كه چرا اين مقدار به عربستان مي‌رويد اما عمره به‌جا نمي‌آوريد؟ او پاسخ داده بود كه ابتدا مشكل مردم بر طرف شود سپس من هم با آن‌ها عمره انجام خواهم داد.
(نشست مشترك روحانيون كاروان‌ها، 2 خرداد 1403)
ياد و خاطره رئيس‌جمهور شهيد و ديگر شهداي خدمت را گرامي مي‌داريم. هرگاه در موضوع حج به مسئله‌اي بر ميخورديم مرحوم اميرعبدالهيان حتي اگر در مأموريت بود به كارها رسيدگي مي‌كرد.
(نشست روحانيون اهل سنّت، 23 خرداد 1403)
ارزش شهادت و مقام والاي شهيدان
اگر به شرايط سال سوم هجري و نحوه بزرگداشت شهداي اُحد از جمله حمزه سيدالشهداء(عموي پيامبر) در آن روزگار توجه كنيم، مي‌يابيم شهادت بابي است كه خداوند براي بندگان خاص خود باز مي‌كند. جايگاه شهادت و ايثار در راه خدا بسيار ويژه است. سردار دلها به ارزش اين جايگاه واقف بود و از فرزندان شهدا ميخواست تا براي شهادت ايشان دعا كنند. انسان با اهداي جان خود در راه خدا ارزش پيدا مي‌كند. خوشا به حال اين عزيزان كه در مسير تحقق فرمايشات مقام معظم رهبري و خدمت به مردم به شهادت رسيدند.
(محفل انس با قرآن، اول خرداد 1403)
به مقام والاي شهدا توجه داشته باشيم. خانواده شهدا معمولاً زندگي مؤمنانه و ديني دارند و كسب و معاش حلالشان زمينه رشد فرزندان شهيدشان را فراهم كرده است. خانواده شهدا بدون آنكه پيامبر(ص) و امامان معصوم را ديده باشند فرزندان خود را در راه حفظ دين و ميهن به فرمان امام خميني(ره) هاجرگونه تقديم خدا كردند، اما يك تفاوت ميان مادران شهدا و هاجر وجود دارد چراكه خداوند فرزندان مادران شهدا را پذيرفت. بر اساس آيات قرآن كريم از مقام ابراهيم به عنوان نمازگاه نامبرده مي‌شود و اقامه نماز پشت مقام ابراهيم به تعبير ديگراقتدا به امام درنماز طوافمان است. پيامبر گرامي اسلام از خانواده شهدا تجليل كردند و درباره حمزه سيدالشهداء(ع) فرمودند كه حمزه گريه كن ندارد و پس از آن خانواده ساير شهدا نيز براي‌ايشان عزاداري كردند. شكست در غزوه احد عبرت‌هايي دارد كه يكي از آن‌ها سرپيچي از فرمان رهبري است. هرگاه ما دنبال مال دنيا و غنيمت‌ها برويم يا ارزش‌ها و خانواده شهدا را فراموش كنيم دشمن‌ها بر ما غلبه خواهند كرد. ديدار و سركشي و تجليل از خانواده شهدا مسأله مهمي است كه مقام معظم رهبري همواره بر آن تأكيد دارند، چرا كه منشور مومنانه زيستن است. وصيت‌نامه شهدا درس‌هاي فراواني دارد در وصيت‌نامه شهدا معرفتي مشاهده مي‌شود كه نشان مي‌دهد آنان در كوتاه مدت به فضيلت‌هاي بسياري دست يافته‌اند و ره صدساله را يك‌شبه پيمودند.
(مراسم تجليل از خانواده معظّم شهدا، 22 خرداد 1403)
ما به والديني كه فرزندانشان را براي دفاع از اسلام و‌ ميهن به جبهه فرستادند و هنوز خبري از فرزندانشان ندارند و منتظرند تا پلاكي و يا استخواني از عزيزانشان باز گردد، درود مي‌فرستيم.
(نشست صميمي با جوانان، 24 خرداد 1403)
ضرورت پيوست‌هاي فرهنگي
بخش رايانه ستاد مدينه ضرورت دارد به پيوست‌هاي فرهنگي در تهيه نرم‌افزارهاي مرتبط با حج توجه كند. اطلاعات و داده‌ها بايد به گونه‌اي باشد كه در حج به همه زائران به يك ديد نگريسته شود. همچنين مسئولان طراحي نرم‌افزار حج و زيارت بايد امكان پرسش از روحاني و تعامل و ارتباط با مدير كاروان و مدير سازمان حج را فراهم كنند.
(بازديد از ستاد مدينه، 2 خرداد 1403)
ضرورت روشنگري روحانيون
دشمنان نخواهند توانست كه به ملت مقاوم ايران ضربه بزنند و خودشان خواهند سوخت چراكه رهبر معظم انقلاب اسلامي حضرت آيت‌الله خامنه‌اي مردم را هوشيار مي‌كنند و آگاه هستند. همچنين روحانيون كاروان‌ها در حج بايد توطئه‌ها و شايعات دشمن را با روشن‌گري نقش برآب كند. همان طور كه مقام معظم رهبري فرمودند حج وحدت و برائت خوبي در كنار برادران مسلمان خواهيم داشت.
(نشست مشترك روحانيون كاروان‌ها، 2 خرداد 1403)
ختم گروهي قرآن
زائران در حج ۱۴۰۳ ختم گروهي كلام الله مجيد دارند. علاوه بر اين به نيابت از شهداي خدمت زيارت خواهند كرد.
(نشست مشترك روحانيون كاروان‌ها، 2 خرداد 1403)
جايگاه ميقات مسجد شجره
به تاريخچه ميقات شجره كه بنگريم، پيامبر اكرم (ص) چندين مرتبه در اين مسجد مُحرم شدند وامامان معصوم، پاكان عالم هم پس از احرام بستن در اين مسجد، به سمت مكه رفته‌اند. مهم است كه انسان قبل از احرام توبه كند. دعاي ۳۸ صحيفه سجاديه درباره اعتذار يا عذرخواهي كردن است. بهترين كار در اين مكان رجوع به گذشته خويش است و آنهايي را كه گردن ما حق دارند يا ناراضي هستند ياد كنيم و در حالت سجده برابر خدا عذرخواهي و استغاثه نماييم. شايسته است ضيوف‌الرحمن در ميقات شجره به ياد رئيس‌جمهور شهيد آيت‌الله سيد ابراهيم رئيسي و ديگر شهداي خدمت نماز بخوانند.
(بازديد از مسجد شجره، 3 خرداد 1403)
توجه به هماهنگي آيات با محل نزول و موضوع سخنراني
آيات كلام‌الله مجيد كه در جلسات خود در ايران قرائت كرده‌ايد در اين سرزمين نازل شده است. بنابراين از فرصت‌ حضور در مكه و‌ مدينه استفاده كنيد و مبادا غفلت موجب شود تا هنگام بازگشت حسرت بخوريد. تنوع و نوآوري در اجراي آيات قرآن كريم يكي از نكاتي است كه قاريان بايد به آن توجه كنند. آنطور كه من اطلاع دارم اعضاي كاروان قرآني نور را قارياني جوان تشكيل داده‌اند و اين نشان دهنده توان و انگيزه شما براي اجراهاي بي‌نظير است. اهميّت برخي از نقاط در مكه و مدينه به اعتبار وقايع و رويدادهايي است كه در صدر اسلام در آنجا اتفاق افتاده است. در مسجدالنبي، مسجد قبا، مسجد ذوقبلتين، مساجد سبعه يا محل وقوع غزوات احد و خندق در مدينه و جبل‌النور و ساير مكان‌هاي تاريخي مكه آيات متناسب با حوادث و وقايعي كه رخ داده را تلاوت كنيد. براي توليد محتواي فاخر از سوي قاريان قرآن در سرزمين وحي، ضمن حضور در محل‌هايي كه شأن نزول آيات را دارند، از تلاوت‌هاي خود فيلم تهيه كنيد، چراكه اجراي قاريان اينگونه ماندگار و فاخر خواهد شد و بر روي مخاطبان اثر فراواني خواهد گذاشت. آيات قرآن زنده هستند و در شنوندگان حركت ايجاد مي‌كنند. 
(ديدار قاريان قرآن كريم، 4 خرداد 1403)
هماهنگي با سخنرانان يك ظرفيت ويژه براي اجراي محافل شماست. سخنرانان با استدلال بر آياتي كه تلاوت كرده‌ايد بر مخاطبان اثر خوبي خواهند گذاشت. همچنين توصيه مي‌كنم كه پيش از تلاوت توضيحي درباره آياتي كه مي‌خوانيد به مخاطبان بدهيد به اين دليل كه در برقراري ارتباط عميق‌تر با مخاطبان اثر مي‌گذارد و كرسي تلاوت، محلي براي ايجاد تحول در مخاطبان است.
(ديدار قاريان قرآن كريم، 4 خرداد 1403)
شما قاريان براي دو نعمت بايد خدا را شكرگزار باشيد، نخستين شكر‌گزاري براي توفيق حفظ و قرائت قرآن كريم است و سپاسگزاري ديگر هم براي حضورتان در سرزمين وحي خواهد بود. وقتي شما در منطقه و نزديك زائران حضور داشته باشيد به راحتي مي‌توانيد با توجه به اين حضور نياز مخاطبان خود را درك كنيد و آيات را مبتني بر سخنان خطيبان بعثه قرائت كنيد. همچنين هنگام قرائت در اماكن اسلامي، آيات مرتبط، مباهله يا اُحد را در مكاني كه اين اتفاق افتاده است بخوانيد كه اين كار بسيار اثر‌گذار است. خدمت‌گزاري به زائر بايد فراگير باشد و از خدا بخواهيم تا اين توفيق را به ما بدهد. براي همين توصيه مي‌كنم گروه همخواني و تواشيح العباد برنامه‌اي براي همخواني قصيده «حُجره شريفه» و يا «بُرده بوصيري» داشته باشند زيرا زائران اهل‌سنت سراسر جهان به آن علاقه ويژه دارند
(ديدار با اعضاي كاروان قرآني نور، 4 خرداد 1403)
توجه به مسئله امامت در حج
در اين سرزمين توجه به مسئأله امامت يك ضرورت است و بايد براي ظهور حضرت حجت (عج) دعا كنيم. احياي حج ابراهيمي يكي از ميراث‌هاي ماندگار امام خميني (ره) است. اقداماتي كه اكنون در جهان اسلام شاهديم و گرايش ملت‌ها به دين و اماكن زيارتي نتيجه توصيه‌ها و راهبري‌هاي امام امت است. ما اكنون در جغرافيايي هستيم كه برخي حوادثي كه براي ائمه اتفاق افتاده در اين سرزمين بوده است. نيازهاي فكري زائران را مي‌توان با ارائه توضيح درباره اماكن مختلف اين سرزمين برطرف كرد. براي اين مسئله شناخت روحيات زائر مهم است. 
(جلسه مشترك روحانيون كاروان‌ها، 8 خرداد 1403)
تفكر و خودشناسي؛ با فضيلت‌ترين عمل در مدينه
با فضيلت‌ترين عمل در مدينه «تفكر» است. همچنين «خودسنجي» از ديگر نكاتي است كه بايد در رفتارمان مدنظر قرار دهيم، چراكه نشان مي‌دهد چه مقدار با سيره پيامبر اسلام(ص)، امامان معصوم (ع) و امامين انقلاب اسلامي فاصله داريم. تحليل اماكن، مساجد و غزوات در اين سفر معنوي يك اصل مهم است. مردم در غزوه اُحد به شش گروه: متمردين، فرصت‌طلب‌هاي مال‌دوست، نيروهاي عافيت‌طلب، ايثارگران شهيد، افرادي كه روحيه افراد را تضعيف مي‌كردند و همراهان پيامبر اسلام در «حمراء‌الاسد» تقسيم شدند و خداوند در وصف حال هر يك از اين افراد آياتي نازل كرد. ما با آگاهي يافتن از وصف حال آنان و خودسنجي بايد با خود فكر كنيم كه اگر زمان پيغمبر بوديم جزو كداميك از اين گروه‌ها بوديم. اگر براي مردم اين محورها همانندسازي شود، زائران خودشان را با اصحاب پيامبر(ص) مقايسه خواهند كرد و برايشان تلنگري خواهد بود.
(جلسه مشترك روحانيون كاروان‌ها، 8 خرداد 1403)
توجه به فداكاري جانبازان
فرصت حضور در حرم نبوي و جنت‌البقيع را بايد غنيمت دانست. خستگي براي جانبازان معنا ندارد، عزيزاني كه در راه اسلام و ميهن از جان خود گذشتند. با توجه به سيره پيامبر، از جانبازان مي‌خواهم تا در حرم نبوي و بقيع با خود عهد ببندند سيره پيامبراسلام (ص) را سوغات ببرند و همراه داشته باشند. زائران در هنگام حضور در شهر پيامبر بايد مراقب باشند كه درگير ظواهر نشوند. 
(بازديد از هتل مدينة الجديدة، 9 خرداد 1403)
فداكاري و زحمات همسران اين عزيزان جانباز را كه سال‌ها از اسوه‌هاي صبر و مقاومت هشت سال دفاع مقدس مراقبت و نگهداري كرده‌اند، قابل تقدير مي‌دانيم.
(مراسم برائت از مشركين، 26 خرداد 1403)
امانت‌داري نظام اسلامي
يكي از آموزه‌هاي‌ پيامبراكرم به عنوان «محمد ‌امين»، امانت‌داري در دوراني بود كه جاهليت بابت غارت‌هايشان به خود افتخار مي‌كردند. امانت‌داري مصاديق فراواني دارد و يكي از اصلي‌ترين اركان امانت‌داري، نظام است كه امام خميني(ره) آن را بر دوش ما نهادند. همچنين‌ حفظ خانواده و سلامتي از ديگر موضوعاتي هستند كه بايد به آن توجه شود.
(بازديد از هتل مدينة الجديدة، 9 خرداد 1403)
آداب حج در كلام امام صادق (ع)
امام صادق(ع) براي حج حدود چهل توصيه و ادب حج‌گذاري بيان مي كنند از جمله آن كه انسان حج را براي خدا انجام دهد و انگيزه غير خدايي در خود راه ندهد. دلهره را از خود دور كنيد، خداوند براي اين سفر افراد را گلچين مي‌كند و به مقداري كه زمينه‌سازي كرده‌اند به اين سفر معنوي دعوت مي‌نمايد و ديگر آن كه در اين سفر به خدا توكل و با همسفران خود با اخلاق خوش رفتار كنيد. اگر با همسر خود به اين سفر مشرف شده‌ايد به نحوي رفتار كنيد كه اين سفر براي او بسيار بياد ماندني باشد. اگر انسان مي‌خواهد خادم زائر باشد بهتر است خدمتگزار شريك زندگي‌اش شود، توجه داشته باشيد اگر منت بگذاريد كه شما را به اين سفر آورده‌ام هر آنچه را كه بايد از اين سفر به دست آورديد از دست مي‌دهيد. حال كه خداوند اين امكان را فراهم آورده است كه به زيارت بيت‌الله الحرام مشرف شويد سعي كنيد اين سفر نقطه‌ي شيرين و آغازي براي بهتر زندگي كردن باشد. به نحوي برنامه‌ريزي كنيد كه در وقت نماز در مسجدالحرام و مسجدالنبي دركنار ديگر زائران باشيد و روزهاي خود را به نحوي بگذرانيد كه در بازگشت از اين سفر غبطه نخوريد.
(نشست مسئولان در هتل مدينة الجديدة، 10 خرداد 1403)
فداكاري اصحاب پيامبر (ص)
خداوند در آيه ۱۴۶ سوره آل عمران مي‌فرمايد: چه بسيار رخ داده كه پيغمبري جمعيت بسيار (از پيروانش) همراه او جنگيدند و با اين حال، اهل ايمان با سختي‌هايي كه در راه خدا به آنها رسيد هرگز بيمناك و زبون نشدند و سر زير بار دشمن فرو نياوردند و (صبر و ثبات پيش گرفتند كه) خدا صابران را دوست مي‌دارد. اين آيه به بيان اوصاف ربّيون از اصحاب پيامبران پرداخته است. اصحاب پيامبران جان بركف در مقابل دشمنان ايستاده و ايثار و جان‌فشاني مي‌كردند. پويا و كوشا بودند و تسليم نمي شدند و با تمام وجود در راه آرمان‌هاي پيامبران تلاش و مجاهدت مي‌كردند. ما كه مديون رسول اكرم هستيم و به ياران باوفا و سرنوشت‌ساز آن حضرت بدهكاريم در زيارات ياد سرداران بزرگ اسلام را گرامي بداريم. امام امّت (ره) و يارانش هم فداكارانه در مقابل طاغوت ايستادند و تسليم نشدند. امام نگرش جديدي را به جهان عرضه كرد و آموزه‌هاي حج ابراهيمي را احياء نمود. امام امت به زائران خانه خدا پيام دادند: اي كساني كه در كنار خانه خدا به عبادت نشسته‌ايد براي كساني كه در مقابل دشمنان اسلام ايستاده‌اند دعا كنيد. مقام معظم رهبري هم به زائران حج ۱۴۰۳ سفارش كردند براي پيروزي كساني كه قيام كرده و در مقابل دشمن ايستاده‌اند و هرروز شهيد مي‌دهند و فرزندان و اعضاي خانواده‌شان شهيد مي‌شوند دعا كنيد.
(نشست مسئولان در هتل مدينة الجديدة، 10 خرداد 1403)
درباره هجرت پيامبر اكرم(ص) در مسجد بيعت مردم يثرب تعهد كردند كه از‌آن حضرت دفاع كنند. پس از آن پيامبر كه علاقه بسياري به مكه داشتند به يثرب رفتند و در سال دوم در غزوه بدر بر مشركين مكه پيروز شدند. امداد الهي باعث پيروزي پيامبر و لشكر اسلام شد و بر اساس قرآن، تقوا و صبر لازمه‌ي امداد الهي هستند بنابراين شما كه امدادگر هستيد با صبر و تقوا مي توانيد موفق باشيد. هميشه دست توسل و نياز بايد به سمت خدا باشد چراكه پيامبر رحمت هم مرتب از خدا طلب كمك مي‌كردند.
(همايش راهنمايان حجّاج در هتل بلد الطيب، 23 خرداد 1403)
تبيين مقام امامت
امامت و رهبري با استناد به آيات قرآن در امتداد خط هاديان الهي است. خداوند در مورد حضرت ابراهيم(ع) مي‌فرمايد بعد از آن كه او را آزموديم امام قرارداديم يعني آن ظرفيت بايد آنقدر بالا باشد كه حضرت حق آن را تاييد كند. كسي كه به اين جايگاه دست مي‌يابد بايد بر روي خودسازي كار كرده باشد و حضرت ابراهيم بعد از آزمايش‌هاي سه‌گانه بود كه ازمرحله نبوت به امامت رسيد. 
(مراسم سالگرد ارتحال امام خميني (ره)، 14 خرداد 1403)
ويژگي‌هاي خاصّ امام امّت (ره)
از امام امت بعنوان شخصيت بي‌نظير عصر حاضر ياد مي‌شود كه جهان مشابه آن را به خود نديده است. امام خميني در فقه، فلسفه، اصول، تفسير و اخلاق سرآمد بود. معمار كبير انقلاب اسلامي شخصيت‌هاي بزرگي را ساخت و تحويل جامعه اسلامي داد. رهبري و احياگري از نقش‌هاي اصلي امام خميني بود. حج ابراهيمي را امام امت احيا كرد و ايشان به حاجيان فرمود كه حج ابراهيمي انجام دهيد حجي كه برائت دارد چون خداي بزرگ در برنامه‌هاي عبادي برائت را بيان كرده است. برگزاري پرشكوه نمازهاي جمعه در كشور، اعتكاف، عرفه، راه‌اندازي جهاد سازندگي، كميته امداد براي رسيدگي به محرومين و بنياد شهيد و ايثارگران و اهميت دادن به امور علمي از ديگر اقدامات امام امت در ارتباط احياء آموزه‌هاي ديني است. پيشرفت‌هاي كشور در زمينه‌هاي مختلف علمي و نانو تكنولوژي مرهون روحيه اعتماد به ‌نفسي است كه امام در جامعه ايران تقويت كرد و با شعار ما مي‌توانيم گسترش داد. مطابق روايت "اَلعالِمُ بِزَمانِهِ لا تَهجُمُ عَلَيهِ اللَّوابِسُ- آن كس كه به زمان خويش دانا و آشنا باشد، شبهات به او هجوم نمي آورند" به بصيرت امام خميني توجه كنيم كه نسبت به اتفاقات زمان و آينده‌نگري آگاه بودند. نامه به گورباچف و از بين رفتن كمونيسم نتيجه‌ي دقت و وسعت نگاه امام در مسايل و اموربين‌الملي بود. ابتكار اعلام روز جهاني قدس در حمايت از قضيه فلسطين يكي ديگر از ويژگي‌هاي امام است. از زماني كه امام امت اين روز را اعلام كرده‌اند روزبه‌روز دامنه‌ي آن گسترده‌تر شده تا جايي كه امروز رژيم صهيونيستي به قول مقام معظم رهبري در دالاني بن‌بست قرار گرفته است كه به نابودي‌اش منجر خواهد شد. احياء برائت از مشركين و توجه به بُعد معنوي و انجام درست مراحل حج هم از توصيه‌هاي امام امت است. امام از حجاج بعنوان سفيران جمهوري اسلامي ايران نام مي‌بُرد و تاكيد مي‌كرد كه اين موارد را رعايت و محقق سازند. امام تاكيد دارد كه مسلمانان حاضر در حج بايد بدانند كه دشمن اصلي اسلام قرآن و پيامبرعظيم ‌الشان استكبار جهاني و رژيم كودك‌كش صهيونيستي است كه براي تفرقه انداختن بين مسلمان‌ها دست به هر توطئه‌اي مي‌زنند. امام خميني مسلمانان را به وحدت كلمه فرا مي‌خواند و سود اختلاف كلمه در حج را در جيب دشمنان مي‌دانست. امام حجاج ايراني را كه حامل پيام انقلاب هستند در مكه و مدينه به مدارا با مسلمانان و مسالمت و دوري از اعمال خشونت توصيه مي‌كرد. ادب و خوش‌اخلاقي، تقيد به نماز اول وقت، اُنس با قرآن، خواندن ادعيه بويژه دعاي كميل و مناجات شعبانيه از ديگر ويژگي‌هاي امام امت بود. امام راحل در عين شجاعت، تواضع هم داشت و بسيار ساده‌زيست بود. امام درعين داشتن روحيه‌اي اميدوار و خستگي‌ناپذير، توكلش به خدا بود، تكامل و رشد مستمر داشت و علاوه بر مردم‌داري در دوران سخت مبارزه در مسيرانجام وظيفه الهي آرام بود و ديگران را نيز به آرامش دعوت مي‌كرد.
(مراسم سالگرد ارتحال امام خميني (ره)، 14 خرداد 1403)
امام خميني(ره) احياگر مراسم برائت در حج ابراهيمي است. حضرت ابراهيم(ع)، حضرت نوح(ع) و… از پيامبران الهي هستند كه بنابر آيات قرآن برائت داشته‌اند. همانطور كه در آيه ۴ سوره ممتحنه آمده است: «قَدْ كانَتْ لَكمْ أُسْوَةٌ حَسَنَةٌ فِي إِبْرَاهِيمَ وَالَّذِينَ مَعَهُ إِذْ قَالُوا لِقَوْمِهِمْ إِنَّا بُرَآءُ مِنْكمْ وَمِمَّا تَعْبُدُونَ مِنْ دُونِ اللَّهِ- قطعا براي شما در [پيروي از] ابراهيم و كساني كه با اويند سرمشقي نيكوست آنگاه كه به قوم خود گفتند ما از شما و از آنچه به جاي خدا مي پرستيد بيزاريم».
(مراسم برائت از مشركين، 26 خرداد 1403)
ارتقاي معرفت ديني
به زائران عزيز توصيه مي‌كنم از فرصتي كه در اختيار دارند نهايت بهره را ببرند و از بالا بردن معرفت ديني و حضور در مسجدالحرام براي ختم قرآن غافل نشوند و از قاريان و قرآنيوني كه در خدمت آن‌ها هستند استفاده كنند. زائران ۱۶ سال در انتظار حضور در اين مكان مقدس بوده‌اند، بدانند هيچ عملي ثواب ختم قرآن در سرزمين وحي را ندارد، بنابراين ضيوف‌الرحمان تلاش كنند از ختم كلام‌االله مجيد در مسجدالحرام و حتي مساجد منطقه كه ثواب ويژه‌اي دارد غافل نشوند و از ظرفيت روحانيون كاروان‌ها براي بالابردن معرفت ديني خود استفاده كنند.
(مراسم استقبال در هتل البلد الطيب، 15 خرداد 1403)
حج، پيام‌هاي فراواني دارد كه زائران در بازگشت از سفر به ديداركنندگان اعلام مي‌كنند و بايد از نگاه سطحي و ظاهري به حج پرهيز كرد. اقامه نماز‌هاي جماعت، روزه گرفتن، همياري و عبادت نمونه‌اي از فعاليت‌هايي است كه زائران انجام مي‌دهند و مي‌تواند بخشي از پيام‌ها باشد. با تاكيد بر اخلاص و پرهيز از ريا در بيان حجاج، توصيه مي‌كنيم كه زائران در بازگشت به ميهن بُعد معرفتي، رشد فكري و ايجاد اميدواري را در تعامل با ديگران تقويت كنند و جاذبه يا دافعه كاذب هم نداشته باشند. پيام‌هاي پيامبر رحمت در آغاز بعثت "قولوا لا إلَهَ إلَّا اللَّهُ تُفلِحوا" و آخرين پيام در حج كه فرمود "معاشرالناس حجواالبيت بكمال‌الدين والتفقه، ولا تنصرفوا عن‌المشاهد إلا بتوبة وإقلاع " و همچنين مطالعه نهج‌البلاغه را مورد توجه قرار دهيد، چرا كه آموزه‌هاي اين كتاب براي همگان مفيد است. بعنوان نمونه در نامه ۳۱ امام علي(ع) اين نامه را در منطقه جنگ صفين براي امام مجتبي (ع) در۱۶ صفحه نوشته اند كه راهنمايي پدر به فرزند است و نامه ۵۳ به مالك اشتر معروف به عهدنامه كه شاخصه‌هاي مديريتي و كارگزاري بيان شده است.
(همايش علمي زائران اهل سنّت، 7 تير 1403)
ابراهيم‌شناسي در حج
ابراهيم‌شناسي و ارائه درس‌هايي درباره سيره حضرت ابراهيم(ع) از ويژگي‌هاي بخش فرهنگي حج امسال بوده.
(مراسم استقبال در هتل البلد الطيب، 15 خرداد 1403)
تولّي و تبرّي
انسان بايد نسبت به مؤمنين هم‌گرايي و نسبت به دشمنان اسلام واگرايي داشته باشد.
(مراسم دعاي كميل در هتل ويولت، 17 خرداد 1403)
نبي مكرم اسلام نيز در عين حال كه بر هم‌گرايي تأكيد مي‌كرد، در مقابله با دشمنان با واگرايي و كوبنده عمل مي‌كرد، همانطور كه در آيه ۲۹ سوره فتح آمده است «مُحَمَّدٌ رَسُولُ اللَّهِ وَالَّذِينَ مَعَهُ أَشِدَّاءُ عَلَي الْكفَّارِ رُحَمَاءُ بَينَهُمْ ـ محمد [ص] پيامبر خداست و كساني كه با اويند بر كافران سختگير [و] با همديگر مهربانند.
(همايش حج در نگاه رهبري، 20 خرداد 1403)
رفتار برخي كشورهاي جهان مغاير با دستورات الهي و فطرت انساني است. نبي مكرم اسلام و ياران ايشان بنابر آيه ۲۹ سوره فتح "مُحَمَّدٌ رَسُولُ اللَّهِ وَالَّذِينَ مَعَهُ أَشِدَّاءُ عَلَي الْكفَّارِ رُحَمَاءُ بَينَهُمْ- محمد [ص] پيامبر خداست و كساني كه با اويند بر كافران سختگير [و] با همديگر مهربانند" در مقابله با دشمنان بسيار كوبنده عمل مي‌كردند و در ميان خود مهربان بودند.
(مراسم برائت از مشركين، 26 خرداد 1403)
وفات در سرزمين وحي	
به روحاني كارواني كه يكي از زائران آن پس از انجام اعمال عمره تمتّع دار فاني را به دليل سكته قلبي وداع گفت توصيه مي‌كنم حال كه با رضايت وراث، پيكر اين مرحوم قرار است در سرزمين وحي دفن شود از زائران بخواهد تا براي وي نماز ليلةالدفن بخوانند. همه انسان ها از دنيا مي روند ولي از دنيا رفتن برخي افراد در بين اعمال عمره و حج تمتع و حالت پاكي از گناه انتخاب خاص خداوندي است و صبر و شكيبايي براي شما و ساير بازماندگان از خداوند متعال مسئلت مي‌نماييم.
(بازديد از درمانگاه هتل اركان بكه، 20 خرداد 1403)
جامعه‌سازي از طريق حج
جامعه اسلامي با حج قوام پيدا مي‌كند. خداوند متعال در آيه ۹۷ سوره مائده مي‌فرمايد «جَعَلَ اللَّهُ الْكعْبَةَ الْبَيتَ الْحَرَامَ قِيامًا لِلنَّاسِ» بنابراين حتي اگر حج‌گزاري نباشد، دولت اسلامي وظيفه دارد از بيت‌المال زمينه برپايي مراسم حج را فراهم كند. فريضه معنوي حج يك عبادت بين‌المللي است كه نقش مهمي در مناسبات و تعاملات اجتماعي دارد.
(همايش حج در نگاه رهبري، 21 خرداد 1403)
بردباري و اخلاص در كار فرهنگي
ما هم ادامه دهنده راه حضرت ابراهيم هستيم و بايد توجه كنيم كه كار فرهنگي به بردباري، دلسوزي و انابه نياز دارد و اخلاص در عمل، آينده نگري، فهم مناسك و ابلاغ خردمندانه هم بسيار مهم است. داشتن طرح و برنامه‌ در اين سفر معنوي لازم است. اعتماد‌سازي و جلب اعتماد را در دستور كار قرار دهيد. دعاهاي ۲۴ و ۲۵ صحيفه سجاديه از مواردي است كه مي‌توان با آن بر مخاطب اثر گذاشت و بذر محبت را در دل‌هاي زائران و فرزندانشان كاشت. برخورد مشفقانه در كاروان‌ها توسط روحانيون اثرگذار است. ضمن برخورد مشفقانه با زائران، خادم آنها باشيد و تجربيات و اندوخته‌هاي خود را به معين‌ها انتقال دهيد.
(همايش خادمان فرهنگي، 22 خرداد 1403)
حضور روحانيون با لباس روحانيت
حضور روحانيون در مسجدالحرام با لباس روحانيت ضرورت دارد. اين سرزمين قطعاً محل حضور حضرت ولي‌عصر ارواحنا فداه است و چه زيباست آن حضرت سربازان خود را با لباس مقدس روحانيت در مسجدالنبي و مسجدالحرام مشاهده كنند.
(همايش خادمان فرهنگي، 22 خرداد 1403)
ويژگي‌هاي روحانيون اهل سنّت ايران
من از عزيزان اهل سنت كه شمار زيادي از آنان مرزنشين هستند سپاسگزارم كه دست رد به سينه دشمنان زدند. سواد و فضل روحانيون اهل سنت ايران به دليل دوره‌هايي كه گذرانده‌اند بسيار عالي است. آنها افرادي كم‌توقع و پر خير هست. با تلاش همگان تمامي امكانات براي انتقال زائران اهل‌سنت به مشاعر مقدسه جهت انجام اعمال حج آماده است.
(همايش سراسري روحانيون و حجّاج اهل سنّت، 22 خرداد 1403)
اكنون كه سطح دانش افراد جامعه بالا رفته است، خدا را شكر روحانيون اهل‌سنت ما هم از نظر دانش در سطح بسيار خوبي هستند و اقدامات لازم را براي رشد عزيزانمان انجام خواهيم داد. وحدت و انسجام ميان شيعه و سني مثال‌زدني است با وجودي كه خيلي‌ها تلاش كردند اتحاد ميان ما را از بين ببرند، ولي عزيزان روحاني شيعه و سني مانع اين كار شدند. 
(نشست روحانيون اهل سنّت، 23 خرداد 1403)
از اقدام اهل‌سنت كشورمان در برپايي ويژه‌ برنامه‌اي در روز عرفات و قرائت پيام مقام معظم رهبري در اين مراسم تقدير مي‌كنيم. مشاركت علماي متعهد، دين‌دار و دغدغه‌مند اهل سنت در اين برنامه موجب دل‌خوشي اهل غزه و در نهايت خرسندي رسول الله(ص) خواهد شد. اهل سنت برادر و مورد احترام ما هستند. از مديريت اهل‌سنت بعثه مقام معظم رهبري مي‌خواهم كه براي روز عرفه حج آينده پيش‌بيني لازم براي اجراي برنامه را داشته باشند. فلسفه وجودي همه ما خدمت به زائر است، شيعه و سني در ايران برادرند. كاروان‌هايي از برخي استان‌هاي ايران در حج امسال حضور دارند كه نيمي از زائرشان از اهل‌سنت و نيمي ديگر از پيروان مذهب شيعه هستند و در صفا و صميميت در حال اجراي اعمال خود مي‌باشند.
(همايش گراميداشت خادمان اهل سنت، 28 خرداد 1403)
مديريت اهل‌سنت بعثه و شوراي افتاء در حج ۱۴۰۳ نقش بسيار خوبي ايفا كردند و اين دو بخش با وجود تعداد كم نيروي انساني، از چشم‌انداز وسيعي برخوردار و افق روشني دارند. وحدت، انسجام و هماهنگي موجود ميان مردم ايران را در ديگر كشور‌هاي اسلامي سراغ نداريم. عملكرد خادمين فرهنگي اهل‌سنت در حج امسال خوب بود. اين خادمان فرصت‌هاي بسيار خوبي را براي مشاركت همه زائران در فعاليت‌هاي بعثه فراهم، مديريت و زمينه‌سازي كردند كه به عنوان مثال انجام درست و دقيق مراسم برائت از مشركين از آن جمله بود. برخي از برنامه‌هاي اجرا شده توسط مديريت اهل‌سنت بعثه بسيار عالي بود؛ بهبود طرح دبيران حج اهل‌سنت، فعاليت معينه‌هاي ثابت و برگزاري نشست‌هاي علمي. در راستاي صحبت از وحدت ميان شيعه و سني پيشنهاد استفاده ازعبارت «وحدت اسلامي» مناسب‌تر است. اساساً اين وحدت فرزند طبيعي اسلام است و همگرايي در آن تنيده شده‌است و قرآن نيز همواره تأكيد بر اصل «واعتصموا بحبل‌الله» دارد كه دستور خداوند است. از مديريت اهل‌سنت در بخش ارزيابي عملكرد تقدير مي‌كنيم. تقويت مديريت اهل‌سنت بعثه را همانند ساير بخش‌ها وظيفه خود مي‌دانم و بازخورد آن را هم در حج امسال شاهد بودم.
(ديدار با مديريت اهل سنّت بعثه، 4 تير 1403)
تقويت دوستي امّت‌ها در حج
حج مي‌تواند فرصت تقويت برادري، همياري، همكاري و دوستي بين تمام امت اسلامي را فراهم نموده و به همفكري براي رشد و گسترش جهان اسلام منجر شود.. جمهوري اسلامي ايران براي انتقال تجربيات خود در زمينه حج و حج‌گزاري به خادمين ضيوف‌الرحمان در كشمير همانطور كه پيشتر اعلام كرده آمادگي دارد. حج‌گزاري در تحكيم جوامع اسلامي و برنامه‌هاي اسلامي و قرآني تأثير دارد. همان‌گونه كه در زمان پيامبراكرم (ص) از كاركردهاي حج به صورت مطلوب بهره‌برداري مي‌شد اميدواريم در اين دوران هم در جهت رشد جوامع اسلامي بكار گرفته شود.
(ديدار با هيئتي از بعثه كشمير، 22 خرداد 1403)
گروه‌هاي مردم در مقابل دعوت پيامبران
در مقابل هر پيامبر الهي، جامعه واكنش‌هاي متفاوتي داشت. گروه نخست مؤمنان اند كه در ايمان پايبند هستند. گروه دوم منكران كه افراد كافرند و گروه سوم كه منافقين هستند و در ظاهر به پيامبر ايمان دارند، اما در باطن آن حضرت را قبول ندارند. گروه چهارم هم مشركين هستند كه ادعاي ايمان به پيامبر با دلبستگي به عقائد باطل را باهم دارند، و از اعتقادات خود دست بر نمي‌دارند. ما در شبانه‌روز در نمازهاي يوميه ده بار برائت مي‌جوييم. در سوره حمد مصداق مومنان انعمت عليهم و عبارت «غير المغضوب عليهم و لاالضالين» مشركين، كافرين و منافقين است.
(مراسم برائت از مشركين، 26 خرداد 1403)
ويژگي‌هاي حج مطلوب
حجي كه سرشار از آموزه‌هاي ديني باشد، اين حج مطلوب است. يعني حج مطلوب حجّي است كه قبل از تحقق و تكوّنش بايد مقدماتش انجام بگيرد. هزينه‌اي كه براي حج مي‌خواهد اتفاق بيفتد بايد حلال و پاك باشد. در روايات داريم كه ائمه‌ي معصومين عليه‌السلام فرمودند كه ما مهريه همسر و هزينه‌ي حج را از بهترين اموالمان انتخاب مي‌كنيم. خود زائر بايد آمادگي روحي رواني داشته باشد. حاجي بايد معرفت داشته باشد، يعني وقتي كه جاي‌جاي حرم را مي‌رود با يك شناخت و معرفتي باشد، مثلاً حجر اسماعيل را بداند كه در اينجا چه اتفاقي افتاده. اين بانوي بزرگواري كه داخل اين حجر آرميده است جناب هاجر چه شخصيتي بوده است. جناب اسماعيل چه شخصيتي بوده، ما چه ديني به اين بزرگواران داريم. چرا ما بايد دور قبر جناب هاجر يك بانوي محترمه طواف بكنيم. مگر ايشان در چه جايگاهي بوده كه اين قدر اهميت پيدا كرده است كه نمي‌شود پا روي قبرش گذاشت و بايد قبرش در مطاف قرار بگيرد يا در رابطه‌ي با خود جناب اسماعيل، ذبيح‌الله كه چه شخصيت بزرگي بوده است. حج با اين شرايط است كه مي‌تواند يك عمل معنوي منطبق با ضوابط مطلوب اسلامي باشد. خداي بزرگ در قرآن مي‌فرمايد:«يا أَيهَا الَّذينَ آمَنُوا اذكرُوا اللَهَ ذِكرًا كثيرًا» مؤمنين زياد ياد خدا باشيد، زياد ذكر بگوييد كه حج يكي از همين مواضع هست. حج همه‌ي برنامه‌هايش همراه با ياد خدا و ذكر است. از وقتي كه طرف تصميم مي‌گيرد كه به حج مشرف شود، اولين قدمش اين است كه مالش حلال باشد كه اين مصداق ذكر است. وقتي مي‌خواهد به سمت حج برود، دعاي سفر ذكر خداست. مي‌خواهد وارد حرم امن الهي بشود دعا دارد. در طول سفر مستحب است انسان ذكر بگويد. وقتي فرد مي‌خواهد محرم بشود آن هم ذكر دارد، لبيك اللهم لبيك، ذكر حج است. تازه وقتي به مكه رسيد، ورودي مسجدالحرام ذكر دارد، دعا دارد. وارد مسجدالحرام شد چشمش به كعبه افتاد دعا دارد، ذكر دارد. طواف مي‌خواهد بكند، ذكر خاص خودش را دارد. نماز طواف مي‌خواهد بخواند ذكر و دعا دارد. خداحافظي از حجرالاسود، نوشيدن آب زمزم و... همه ذكر دارد، يعني سراسر اعمال حج، ياد خدا و ذكر خدا است. بنابراين همان‌گونه كه رهبر انقلاب فرمودند حج محل ذكر است و بايد انسان از اين فرصتي كه در اختيارش هست به بهترين شكل ممكن استفاده كند
(مصاحبه با پايگاه اطلاع‌رساني دفتر حفظ و نشر آثار مقام معظّم رهبري (ح‌ه)،  28 خرداد 1403)
جايگاه و شأن اهل علم
افرادي كه به عالِم احترام مي‌گذراند، در واقع به رسول‌الله(ص) احترام مي‌گذارند، اما عالم به اين معنا نيست كه فقط حامل برخي علوم باشد، بلكه عالم واقعي كسي است كه اهل عمل باشد تا بتواند الگو شود. روايتي از امام علي(ع) وارد شده است: «اذا رايت عالما فكن له خادما ـ هرگاه دانشمندي را ديدي، خدمت‌گزار او باش». مسئوليت عالم بسيار سنگين است و يكي از وظايف بزرگ عالم اين است كه افراد جامعه را هدايت و راهنمايي كرده و از حق دفاع كند. تاريخ اسلام شاهد ظهور علما و انديشمندان بزرگ شيعه و سني بوده است كه علاوه بر عالم بودن، اهل عمل نيز بوده‌اند. خداوند متعال درجات و منزلت والايي براي علما قرار داده است.
(همايش گراميداشت خادمان اهل سنت، 28 خرداد 1403)
برنامه‌ريزي فرهنگي براي حج سال بعد
ضمن تشكر و قدرداني از اقدام كاروان هاي اهل سنت در اجراي برنامه برائت از مشكرين و روز عرفه امسال، اجراي برنامه‌هاي فرهنگي براي كاروان‌هاي شيعي و اهل‌سنت يكنواخت انجام مي‌گيرد و تمامي محافل اعم از انس با قرآن، انس و معرفت و جلسات روايت‌گري براي تمامي زائران برگزارمي شود. با توجه به استقبال خوب از برنامه روايت‌گري كه امسال در كاروان‌هاي اهل تشيع اجرا شد، اين برنامه با بهره‌گيري از روحانيون اهل‌سنت كه اهل بيان هستند، نيز بايد اجرا شود. رابطين فرهنگي نمايندگان بعثه مقام معظم رهبري در مناطق مختلف هستند، در سال‌هاي آينده با هدف سهولت در تردد و در دسترس بودن در هر منطقه براي هتل‌هاي زائران ايراني، قاري، سخنران و مداح مستقر شوند كه در حقيقت ستاد واسط خواهد بود، اين امر نياز به ساماندهي دارد. قاريان فعاليت‌ گسترده‌اي در حج امسال داشتند. قاريان علاوه بر اجراي برنامه در محافل انس با قرآن، در جلسات روايتگري، محافل انس و معرفت و تلاوت‌هاي اذان‌گاهي، ختم قرآن و... نيز تلاوت كردند. روحانيون، مسئولان و سياست‌گذاران فرهنگي بعثه تلاش كنند كه زائران را به قرائت دعاي «مكارم الاخلاق» - دعاي ۲۰ صحيفه سجاديه- كه سرشار از مفاهيم ارزشمند معرفتي، عرفاني و اخلاقي است تشويق كنند، كه اين دعا بسيار الهام‌بخش است.
(نشست واكاوي برنامه‌هاي فرهنگي، 31 خرداد 1403)
توصيه به برگزاري جلسات آموزشي هدفمند
مسئولان هر دو مجموعه، بعثه مقام معظم رهبري و دانشگاه المصطفي زمينه برگزاري جلسات آموزشي هدفمند مشترك براي روحانيون آشنا به زبان جهت همراهي با كاروان‌هاي زائران را بررسي نموده و مورد توجه قرار دهند.
(ديدار با هيئت علمي دانشگاه المصطفي، 2 تير 1403)
لزوم نوآوري در توليد محتوا
نوآوري در توليد محتواهاي تصويري و مكتوب لازم است و پژوهشكده حج و زيارت در اين رابطه نقش مهمي را بر عهده دارد.
(ديدار با هيئت علمي دانشگاه المصطفي، 2 تير 1403)
ثواب تفكر
تفكر در مسجدالحرام افضل از هر عبادتي است. انجام برنامه‌هاي مختلف در مكه ثواب‌هاي گوناگوني دارد ولي تفكر مهمتر از هر عبادتي است كه شايسته است نسبت به آن اقدام كنيم.
(همايش حج از ديدگاه رهبري، 3 تير 1403)
انتشار مجموعه مقالات حج
با تشكر از پژوهشگراني كه در اين همايش علمي مقاله ارائه كردند. محتواي ارائه شده در اين مقالات از سطح قابل قبولي برخوردار و در نظر است كه به صورت مقالات نشست حج ۱۴۰۳ چاپ شود. از تمام افرادي كه با ارائه اين مقالات موجب رشد جامعه اسلامي و روحانيون شدند تشكر و دعوت مي‌كنيم كه در دوره‌هاي آينده مبتني بر شعار حج كه امسال «حج؛ قرآن محوري، همدلي، اقتدار امت اسلامي و دفاع از فلسطين مظلوم» بود به موضوعات و سرفصل‌هاي مشخص و جزئي‌تري پرداخته شود و كار مقاله‌نويسي به شكل دقيق‌تر و علمي‌تر توسط محققان صورت گيرد. در شعار حج امسال هر عنوان مي‌تواند يك مقاله جدا باشد. به محورهاي ديدار مقام معظم رهبري با كارگزاران حج توجه كنيم. شركت‌كنندگان را دعوت مي‌كنيم اين محورها را پوشش علمي دهند.
(همايش علمي زائران اهل سنّت، 7 تير 1403)
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شعار وحدت امسال بايد داراي يك برنامه‌ريزي منسجم و بسيار پررنگ باشد.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
امسال نسبت به سال‌هاي گذشته اعمال فشارها و محدوديت‌هايي وجود دارد، اما مطمئن باشيد حج برائت با تدبير و در عين حال با حفظ وحدت اجرا خواهد شد. منويات رهبر معظم انقلاب در اين زمينه حتماً مورد توجه قرار خواهد گرفت. موضوع برائت از همان زماني كه از سوي مقام معظم رهبري اعلام شده، تأثير خود را در جهان گذاشته است. با توجه به منويات مقام معظم رهبري، ما بايد مناسك و اعمال حج را در نهايت امنيت و خويشتنداري انجام دهيم و مراسم برائت نيز بايد وحدت‌محور باشد.
(بازديد از هتل سناف إن، 19خرداد 1403)
لزوم حفظ آرامش حجّاج
در مسئله حج آنچه كه بايد محقق شود، آرامش حجاج است زيرا زائران ما حدود ۱۷ سال در انتظار حج بوده‌اند و بايد بتوانند مناسك خود را در آرامش و به درستي انجام دهند. 
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
همان‌طور كه مقام معظم رهبري تأكيد كردند حج، هم وحدت و هم برائت است. اولويت اصلي ما سلامت زائران است، از ضيوف الرحمان مي‌خواهيم كه تنها به انجام اعمال و مناسك خود در نهايت آرامش عمل كنند تا دغدغه‌اي در اين زمينه نداشته باشند ساير برنامه ها هم در زمان خودش انجام مي‌شود. 
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
امسال محدوديت‌هاي بيشتري نسبت به سال‌هاي گذشته از سوي كشور ميزبان وجود دارد، اين در حالي است كه ايرانيان قانون‌مند هستند و به دنبال برهم زدن نظم اين كشور نيستند. اگر مصلحتي در زمينه اجراي برائت وجود دارد، فقط به حرمت زائر است كه بتواند در كمال آرامش و به دور از تنش اعمال حج خود را انجام دهد.
(همايش حج در نگاه رهبري، 21 خرداد 1403)
احترام به قوانين كشور ميزبان
همه زائران مسلمان از رژيم صهيونيستي متنفر هستند، اما اين ابراز انزجار بايد به گونه‌اي صورت بگيرد كه حرمت ساحت حج و حرم حفظ شود و قوانين كشور ميزبان مورد احترام قرار گيرد.
(بازديد از هتل كدي تاور، 17 خرداد 1403)
از زائران بيت‌الله‌الحرام مي‌خواهيم كه قوانين و دستورالعمل‌هاي كشور ميزبان را رعايت كنند.
(مراسم استقبال در هتل البلد الطيب، 15 خرداد 1403)
مسئولان كاروان‌ها توجه داشته باشند در برنامه‌هايي كه صددرصد زائران ايراني حضور دارند از رفتار تحريك كننده و توهين‌آميز بپرهيزند. ما قوانين و دستورالعمل‌هاي كشور ميزبان را رعايت مي‌كنيم و انتظار داريم ميزبانان نيز به نحوي رفتار كنند كه بتوانيم زائران را مديريت كنيم. ما تلاش كرده‌ايم همكاري كنيم و ميزبان هم بايد از برخي اقدامات كه توهين به زائر تلقي مي‌شود بپرهيزد. زائر به اين سرزمين آمده ‌است كه مناسك حج خود و زيارت و دعا كند و اعمال خود را انجام دهد و با حجي مقبول به كشورش بازگردد. البته تعارف و هم‌شناسي و دغدغه‌مند بودن نسبت به ساير مسلمانان از فلسفه بين‌المللي حج و «ليشهدوا منافع لهم» آن به حساب مي‌آيد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 23 خرداد 1403)
خرسنديم از اينكه عمره‌گزاران ايراني سر عهد و پيمان خود مانده و همگي به كشور بازگشتند. آفرين به مردم قهرمان ايران كه نزديك هفت هزار نفر براي عمره به سرزمين وحي آمدند و تمامي آن‌ها به ميهن بازگشتند. درحالي كه برخي از زائران ساير كشور‌ها آمدند و رسوب كردند و و بيش از مدت مجاز ماندند تا حج تمتع بجا آورند و تعداد بسياري از آن‌ها به دليل حضور غير مجازشان از مكه اخراج شدند.
(همايش راهنمايان حجّاج در هتل بلد الطيب، 23 خرداد 1403)
اخذ مجوّز برگزاري اجتماعات ديني
همچون سال‌هاي گذشته، برخي از اين اجتماعات كه با محوريت موضوعات ديني و معرفتي برگزار مي‌شود، به صورت كارواني است و برخي نيز در هتل‌هاي محل اقامت زائران و به صورت جمعي انجام مي‌شود. در صورت موافقت دولت ميزبان با درخواستي كه داشته‌ايم، بخش شرقي پشت‌بام مسجدالنبي(ص) در شب‌هاي جمعه به زائران ايراني اختصاص خواهد يافت تا آنها دعاي كميل را در اين بخش از مسجد نبوي قرائت كنند. مسئولان مسجدالحرام و مسجدالنبي(ص) بارها از نظم زائران ايراني تمجيد كرده‌اند و اگر اجازه دهند كه زائران ايراني شب‌هاي جمعه اين چهار هفته در بخش فوقاني مسجدالنبي(ص) اجتماع كنند، كار پسنديده‌اي است.
(مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني (ره)، 28 ارديبهشت 1403)
خدمتگزاري و تسهيل امور زائران
اساس كار ما خدمتگزاري و تسهيل امور زائران است. درحج امسال نسبت به سال‌هاي گذشته بايستي آورده‌ي جديدي داشته باشيم و فعاليت بيشتري ارائه دهيم. مشروعيت حضور ما در اين سرزمين خدمت‌گزاري به زائران است و اگر غفلت كنيم در فرداي قيامت پاسخگويي دشوار است.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
همگان بايد به نحوي برنامه‌ريزي و عمل كنند كه زائر احساس كند آنچه براي تكريم وي لازم بوده در حج ۱۴۰۳ پيش‌بيني و تدارك ديده شده است.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي بعثه، 29 ارديبهشت 1403)
وظيفه ما ادامه راه اين عزيران، شهداي دولت، در خدمت به زائران است و بايد تمام همت و تلاش خود را براي خدمت‌رساني به ضيوف‌الرحمن به كار گيريم.
(جلسه شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي بعثه، اول خرداد 1403)
خدمت‌گزاري به زائر وظيفه ماست و اگر مشكلي دارند بايد تلاش كنيم تا برطرف شود، تا در فضايي آرام بتوانند به زيارت بروند.
(نشست مشترك روحانيون كاروان‌ها، 2 خرداد 1403)
خدمت‌رساني نوعي توجه و اهتمام ويژه به زائران است. خدمت به مهمانان خانه خدا در سرزمين وحي از ثواب و اجر بسيار بالايي برخوردار است و خداوند افتخار خدمت به ضيوف‌الرحمان را روزي خليلش حضرت ابراهيم و حضرت اسماعيل(عليهما‌الاسلام) كرد. البته نوع خدمت‌رساني مختلف است چرا كه نيازمندي‌ها مختلف است. برخي از زائران عزيز شايد تاكنون سابقه دوربودن از خانه و خانواده خود را نداشته و به ويژه بانوان نيازمند دلجويي و كمك عاطفي هستند، بنابراين از نظر روانشناسي مهم است كه چگونه به زائران خدمت‌رساني كنيم. برخي از ضيوف‌الرحمان در اين سفر نيازمند خدمات معارف ديني هستند. ياوران حجاج در اين سفر معنوي خادمان جهادي به ضيوف‌الرحمان هستند كه اين مسئله بسيار با ارزش است. افرادي كه به حجاج در اين سرزمين خدمت مي‌كنند زكات توانايي، دانش، قدرت بدني، روان‌شناسي و بينش الهي خود را مي‌دهند. ياوران حجاج روحيه حاتم‌طائي دارند. ياوران حجاج مصداق آيه ۲۶ سوره يونس هستند كه مي‌فرمايد: «لِلَّذِينَ أَحْسَنُوا الْحُسْنَي وَزِيادَةٌ- براي كساني كه كار نيكو كرده‌ اند نيكويي [بهشت] و زياده [بر آن] است». كمك كردن به زائران از بالاترين امور است. همان طور كه هر ركعت نماز در مسجدالحرام ثواب بسيار بالايي دارد، هر كار نيكي در شهر مكه و سرزمين وحي از جمله خدمت به زائران ثواب مضاعفي دارد، همانطور كه خداوند متعال در آيه ۳۰ سوره فاطر فرموده است: «لِيوَفِّيهُمْ أُجُورَهُمْ وَيزِيدَهُمْ مِنْ فَضْلِهِ- تا پاداششان را تمام بديشان عطا كند و از فزون‌بخشي خود در حق آنان بيفزايد». به افرادي كه كار نيك انجام مي‌دهند، پاداش و فضل مضاعفي مي‌دهد. شما اين اقدام را به صورت افتخاري و بدون هيچ تكليفي انجام مي‌دهيد و در حقيقت اقدام ارزشمند شما مصداق آيه ۲ سوره مائده است: «وَتَعَاوَنُوا عَلَي الْبِرِّ وَالتَّقْوَي- در نيكوكاري و پرهيزگاري با يكديگر همكاري كنيد».
(همايش ياوران حجّاج در هتل قصر العيان، 16 خرداد 1403)
با تشكر از زحمات شبانه‌روزي پزشكان و پرستاران اين درمانگاه. هدف همه خادمان ضيوف‌الرحمان رسيدگي به وضعيت زائران و خدمت‌رساني به آنان است.
(بازديد از درمانگاه هتل كدي تاور، 17 خرداد 1403)
خدمت به ضيوف‌الرحمان اقدامي فوق‌العاده و ارزشمند است، چرا كه نتيجه زحمات شما به توان و انرژي براي زائران بيت‌الله‌الحرام براي طواف، اقامه نماز، ختم قرآن و ياد خداوند در جوار خانه خدا مي‌شود. اين كه شما براي خدمت به زائران انتخاب شده‌ايد، نتيجه دعاي پدر و مادر شماست، چرا كه ده‌ها هزار نفر آرزوي خدمت به زائران بيت‌الله‌الحرام در سرزمين وحي را دارند.
(بازديد از آشپزخانه ابوسرهد، 20 خرداد 1403)
آثار ياد خدا در كارها فراوان است. اميدوارم خداوند توفيق اخلاص در عمل را روزي خادمان ضيوف‌الرحمان بنمايد. مقام معظم رهبري در ديدار با كارگزاران حج توصيه به ياد خدا در اين سفرمعنوي را داشتند كه در موقعيت و مكان‌هاي مختلف مي‌تواند انجام بگيرد و قطعاً ياد خدا در كارها و اموري كه انجام مي شود اثربخش خواهد بود.
(همايش راهنمايان حجّاج در هتل بلد الطيب، 23 خرداد 1403)
خدمت به زائران بيت‌الله‌الحرام و عنوان خادم ضيوف‌الرحمان بودن افتخاري استكه بايد به درگاه الهي شكرگزار بود. از خدا بخواهيم توفيق دهد آنچه را در اين سرزمين به ما عنايت كرده بتوانيم حفظ و نگهداري كنيم. از خدمات، تلاش‌ها و زحمات حاضران درطول عمر خويش در خدمت به ضيوف‌الرحمان قدرداني مي‌كنيم. با توجه به آيه ۸۳ سوره قصص عاقبت، نيك‌نامي و نيك‌فرجامي براي متقين است و سراي جاويد از آن كساني است كه دنبال برتري جويي در زمين و اهل فساد نبوده و نيستند. فساد مراتب مختلفي دارد، رژيم كودك‌كش اسرائيل و آمريكا غرق در فساد و ظلم هستند و پيشكسوتان استكبار در مناظره‌ها به يكديگر توهين هم مي‌كنند. شما با وجود تمام سختي‌ها به عشق خدمت به زائران خانه خدا به اين سفر آمده‌ايد و در ميان شما حتي كساني هستند كه بعنوان زائرآمده‌اند و در خدمت ديگر حجاج هستند؛ اين افراد خوش‌عاقبت‌اند. خوش‌عاقبتي به اين است كه انسان مشكلات زائر بيت‌الله‌الحرام را با خوش‌خدمتي از چهره‌اش بزدايد. براي هر روز حضور زائران در سرزمين وحي برنامه‌ريزي كنيد تا از اين سفر بيشترين بهره معنوي را ببريد. خيلي مهم است كه انسان كار را چگونه شروع كند اما خيلي مهم‌تر است كه چگونه آن را خاتمه دهد. حقيقت خوشبختي آن است انسان به نحوي عمل كند كه كار با نيك‌بختي پايان يابد. در فرازي از نهج‌البلاغه درباره حُسن عاقبت و همچنين ماجراي زبير پسرعمه پيامبر اشاره شده است. زبير مي‌توانست نامش جزو شهداي اسلام ثبت شود ولي عبدالله پسرش نگذاشت، لذا انسان بايد روي تربيت فرزندان خود نيز دقت و توجه كافي داشته باشد تا از اين ناحيه ضربه‌پذير نگردد. شما جواني، ميان‌سالي و بخشي از بزرگ‌سالي خود را در خدمت زائر و سازمان حج و زيارت بوده‌ايد افزود: شما بيش از اين مي‌توانيد خدمت كنيد، كارگروه‌هايي تشكيل داده و تجارب خود را مكتوب نماييد و به ديگران هم منتقل كنيد. هر كجا كه مي‌توانيد به زائر خدمت كنيد و تا زماني كه امكان خدمت به ديگران وجود دارد ادامه دهيد.
(مراسم تجليل از پيشكسوتان عرصه حج، 12 تير 1403)
انتظار 18 ساله براي حج
زائراني كه اكنون به حج مشرف شده‌اند حدود ۱۸ سال در انتظار بوده‌اند. بايد خدمتگذار آنها باشيم و تدبير كنيم كه چگونه مي‌توانيم سريع و آسان‌ به آنها خدمات ارائه دهيم.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
انجام درست احكام و حج بر اساس فتواي مرجع زائران، اولويت اصلي ما است. تمامي روحانيون كاروان ها بايد چند سفره عمره آمده باشند و پس از آن به عنوان معين در كاروان حضور داشته باشند و سپس روحاني كاروان بشوند چرا كه انجام درست حج براي زائراني كه حدود دو دهه از زمان ثبت نام تا اعزام در نوبت بوده‌اند يك ضرورت است و شرط روحانيون براي حضور در حج تمتع نيز احراز توانايي هاي علمي، جسمي ، روحي و رواني آنان است كه در كشور‌هاي ديگر ما شاهد چنين مواردي نيستيم.
(ديدار با پزشكان داوطلب، اول تير 1403)
امكان تشرّف زائران ايراني به حج عمره
براي برقراري دوباره سفرهاي عمره با تلاش‌هاي صورت گرفته و هماهنگي ميان دو كشور، مسئولان كشورمان اين باب بسته را مفتوح كردند و جمع بسياري از زائران ايراني بعد از حج تمتع به عمره مشرف خواهند شد.
(مراسم استقبال در بعثه مدينه منوّره، 28 ارديبهشت 1403)
ازدحام هتل‌ها در حج تمتّع
در مراسم حج تمتع به دليل كثرت حضور زائران از كشورهاي مختلف جهان، هتل‌ها با حداكثر ظرفيت فعاليت مي‌كنند، اما از امتيازات هتل «رز هاليداي ۳» (أزكي المدينه) اين است كه به حرم شريف نبوي نزديك است و زائران به راحتي مي توانند به حرم تردد كنند.
(بازديد از هتل أزكي المدينة، 30 ارديبهشت 1403)
انتشار پيام‌هاي تسليت
لازم است بعثه مقام معظم رهبري پيام‌هاي تسليت جداگانه‌اي خدمت رهبر معظم انقلاب و زائران تنظيم نمايد.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
امضاي دفاتر يادبود توسط بعثه‌هاي ديگركشورها
با توجه به حضور بعثه‌هاي كشورهاي مختلف در مدينه منوره، مقدمات حضور آنان در بعثه رهبري جهت تسليت و امضاي دفتر يادبود فراهم شود. معاونت اجرايي و بين‌الملل محل مناسب و ساير مقدمات را فراهم سازند.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
برگزاري مراسم شهادت رئيس جمهور در تمام هتل‌ها
مراسم ترحيم در هتل‌ها به صورت مجزا با حضور حداكثري زائران و رعايت جوانب مختلف برگزار شود. لازم است در تمامي برنامه‌هاي ترحيم هتل‌ها، نمايندگاني از سوي بعثه مقام معظم رهبري و سازمان حج وزيارت حضور داشته باشند.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
برنامه‌ريزي برگزاري مراسم‌هاي مختلف شهادت رئيس جمهور
نخستين مراسم دعاي كميل ممكن است با شب هفت شهادت همزمان شود. برنامه‌هاي لازم براي بيشترين بهره‌گيري از اين مناسبت صورت گيرد. در روز تدفين، به زائران اطلاع‌رساني شود تا نماز شب اول قبر خوانده شود. همچنين زائران در مدينه و مكه به نيابت از شهدا زيارت انجام دهند. چهلم شهدا بعد از روز عيد غدير است. برنامه‌ريزي لازم براي برگزاري مراسم روز چهلم صورت گيرد. در منا، يك شب براي بزرگداشت خدمتگزاران ضيوف‌الرحمن كه به رحمت خدا رفته‌اند برگزار مي‌شود. با توجه به اينكه آقاي رئيسي و آل‌هاشم از روحانيون كاروان‌ها بودند لازم است توجه ويژه‌اي به بزرگداشت آنان در اين شب صورت گيرد.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
برنامه‌هاي مختلف بعثه مقام معظم رهبري و سازمان حج و زيارت براي بزرگداشت ياد شهداي سانحه غم‌ناك اخير برگزار شود. مجموعه مسئولان، مديران و عوامل فرهنگي و اجرايي حوزه حج و زيارت بايد ضمن برگزاري هرچه باشكوه‌تر آيين‌هاي بزرگداشت و انجام اعمال به نيابت اين عزيزان، تدبير نمايند تا روند عمليات حج روال طبيعي خود را طي كند و زائران در جوي آرام اعمال و مناسك خود را انجام دهند.
(جلسه شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي بعثه، اول خرداد 1403)
انعكاس رسانه‌اي مراسمات
لازم است برنامه‌هاي مختلف صورت گرفته از جهت رسانه‌اي انعكاس لازم را داشته باشد. گروه اعزامي صداوسيما نيز بايد به صورت ويژه اين برنامه‌ها را پوشش دهند.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
اطلاع‌رساني به روحانيون كاروان‌ها
برنامه‌ها و سياست‌هاي بعثه در جلسات مختلف از جمله جلسه امروز به اطلاع روحانيون كاروان‌ها رسانده شود.
(جلسه ويژه شهادت رئيس جمهور، اول خرداد 1403)
قطار سريع‌السير حرمين
اعزام زائران با قطار سريع‌السير حرمين از مدينه به مكه از نوآوري‌هاي امسال بود. روحانيون كاروان‌ها مي‌توانند در طول مسير توضيحاتي درباره اماكن ديني و تاريخي سرزمين وحي به زائران ارائه دهند. اين اقدام در سال نخست اجرا است و لازم است مسئولان مربوطه تمامي نقاط و آسيب‌ها را ثبت نمايند تا در سال آينده به آن توجه شود. مناسب است بلندگوي قطار در اختيار روحانيون قرار گيرد تا از فرصت به وجود آمده براي بيان نكات تاريخي يا اسرار و معارف استفاده شود.
(بازديد از ستاد مدينه، 2 خرداد 1403)
تمامي موارد اجرايي زائران در انتقال آنان از مدينه به مكه و بالعكس با قطار سريع‌السير حرمين صورت گرفت و اين كار باعث سرعت بخشيدن به كار حج و پيشگيري از فرسايش شد. در عرفات و مشعر هم خدمات بسيار خوبي ارائه شد، اما زائران به شرايط منا اعتراض داشتند. امسال تنگناي جا در منا مقداري باعث رنجش زائران شد.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
بازديد روزانه از ناهار هتل‌ها
بنده هر روز هنگام وعده ناهار در هتل‌ها حضور دارم كه برخي از زائران نسبت به بحث تغذيه گلايه‌مند هستند. البته اين گلايه‌ها طبيعي است، چرا كه هيچ‌گاه نمي‌توان متناسب با ذائفه غذايي ۸۰هزار نفر غذا تهيه كرد.
(بازديد از ستاد مدينه، 2 خرداد 1403)
تشكر از همراهي كشور عراق
از كشور عراق سپاسگزاري مي‌كنيم كه با عرض تسليت و اعلام عزاي عمومي در كنار ملت ايران بودند. شهداي خدمت در حقيقت خادم ملت ايران و امام رضا (ع) بودند. آن‌ها مزد زحمات و جهاد طولاني خود را با شهادت گرفتند و إن‌شاءالله ادامه دهنده راه آن‌ها باشيم. مشابه تشييع باشكوه پيكر‌هاي شهداي خدمت در ايران مراسم تشييعي هم در عراق براي گراميداشت شهيد ابومهدي المهندس وسردار دلها برگزار شد و آن‌ها نيز قدردان خادم مردم خودشان بودند. برنامه‌هاي گراميداشت فرهنگ ايثار و شهادت به صورت ميداني و رسانه‌اي در كشور ايران اجرا مي‌شود كه به گسترش فرهنگ ايثار و شهادت اختصاص دارند. اميدواريم اين حادثه ناگوار براي هيچ كشوري تكرار نشود چراكه بسيار سخت است رئيس جمهور، وزير خارجه، امام جمعه يك استان و استاندارش با هم شهيد بشوند، به ويژه كه چهره‌هاي ارزشمندي براي انقلاب اسلامي ايران بودند. اين حادثه همه مردم ايران را عزادار از دست دادن شهداي خدمت كرد كه اميدواريم خداوند چهره‌هاي خدوم ديگري را جايگزين اين عزيزان كند.
(حضور نمايندگان كشورها براي عرض تسليت، 4 خرداد 1403)
تشكر از همدردي مسئولان كشور عربستان
با تشكر از ابراز همدردي مسئولان كشور عربستان در ضايعه جانسوز شهادت آيت‌الله سيد ابراهيم رئيسي و همراهان ايشان، «شهداي خدمت» از بهترين و مخلص‌ترين خادمان جمهوري اسلامي و ملت ايران بودند. آيت‌الله رئيسي مانند سرداران صدر اسلام بسيار ساده زيست بود. اين عزيزان با شهادت، مزد جهاد خود را در خدمت شبانه روزي به مردم و كار پيوسته حتي در تعطيلات دريافت كردند. تمام جهان شاهد تشييع پر جمعيت و گسترده پيكر رئيس‌جمهور شهيد و همراهانشان در استان‌هاي مختلف بود و بدون شك حضور ملت از سراسر ايران به پاس قدرشناسي ازخدمات آنان بوده است. با آرزوي موفقيت براي خادماني كه جايگزين شهداي خدمت خواهند شد، مهم، ايجاد ارتباط قلبي و روحي ملت و رئيس جمهور شهيدمان بود و اگرچه داغ سختي به دل‌هاي ما نشسته است، ولي ان شاءالله خداوند افراد لايق و خادمان شايسته‌اي را جايگزين آنان خواهد كرد. شركت مطوفين سابقه همكاري با مجموعه حج و زيارت دارد. از مسئولان شركت خدمات دهنده عربستاني مي‌خواهيم تا با ارتقاء كيفيت خدمات خود به زائران ايراني، خدمات ممتازي در حج امسال ارائه دهد.
(حضور نمايندگان كشورها براي عرض تسليت، 4 خرداد 1403)
نوبت‌بندي نهصد هزار زائر
در اثر تلاش‌ها و مذاكرات انجام شده از طريق سازمان حج و زيارت با مسئولان بانك عامل اين فرصت پديد آمده است كه حدود ۹۰۰ هزار نفري كه در نوبت تشرف قرار دارند، برنامه‌ريزي شود تا وظيفه اعزام اين برادران و خواهران توسط حج و زيارت بر اساس نوبت به انجام رسد.
(بازديد از هتل حياة الهدي، 5 خرداد 1403)
استفاده از زائران متخصص در امور درماني
استفاده از كادر درمان و بهداشت كه بعنوان زائر به حج مشرف شده‌اند از طرح‌هاي مجموعه حج و زيارت است و در حج امسال هم صدها نفر براي همكاري تمايل خود را ابراز داشتند و اين زائر را به مسئولان اين طرح راهنمايي كرد.
(بازديد از هتل حياة الهدي، 5 خرداد 1403)
بهره‌گيري از كتابخانه ديجيتال
بهره‌گيري از كتابخانه ديجيتال اهميت دارد. لازم است همكاران هيئت علمي بعثه مقام معظم رهبري و ساير همكاران مرتبط با اين بخش تجربيات خود را در سامانه‌ها ثبت كنند. افزايش بهره‌وري، در عين كم شدن هزينه‌ها و صرفه‌جويي در امكانات از دغدغه‌هاي هميشگي ما است.
(بازديد از هتل سكون مدينه، 6 خرداد 1403)
دائر كردن شعبه‌هاي اخذ رأي
حجاج ايراني در كشور ميزبان همزمان با برگزاري انتخابات رياست جمهوري در كشورمان حضور دارند. بايد كارگروهي متشكل از مسئولان بعثه مقام معظم رهبري و سازمان حج و زيارت با همكاري نمايندگي‌هاي سياسي كشورمان در عربستان بررسي لازم را دراين خصوص انجام دهند، تا براي گرفتن مجوز دائركردن شعبه‌هاي اخذ رأي اقدام لازم انجام شود.
(شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 7 خرداد 1403)
براساس برآوردهاي صورت گرفته، قريب به ۶۵ هزار نفر ايراني در شهرهاي مكه و مدينه حضور خواهند داشت. سازمان حج و زيارت و بعثه مقام معظم رهبري كارگروهايي براي آماده‌سازي زمينه‌ي برگزاري انتخابات تشكيل داده و سفارت جمهوري اسلامي ايران در عربستان به صورت رسمي درخواست برگزاري انتخابات در اين دو شهر را با حفظ تمامي ملاحظات دولت سعودي ارائه داده‌ است.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
درباره مسئله برگزاري انتخابات رياست جمهوري مقدمات كار انجام شده و مذاكراتي با مسئولان كشور ميزبان انجام شده است، چرا كه اين انتخابات ملي و براي ما مهم است، ما پيگير هستيم تا موافقت مسئولان مربوطه را بگيريم.
(همايش حج در نگاه رهبري، 21 خرداد 1403)
با توجه به پيگيري‌هاي انجام شده براي برگزاري انتخابات رياست‌جمهوري بعد از موسم حج، در آن روز بيش از ۶۰ هزار زائر در سرزمين وحي هستند و انتظار داريم مقامات كشور ميزبان موافقت كنند و اين امتياز بزرگي براي آنها خواهد بود. شش نامزد توسط شوراي نگهبان تأييد شده‌اند. اگر زائران هم به اخلاق انتخاباتي پايبند باشند و صفاي باطني را كه پيدا كرده‌اند فداي هواداري از شخص خاصي نكنند انتخابات خوبي خواهيم داشت.
(همايش خادمان فرهنگي، 22 خرداد 1403)
اميدواريم با همكاري كشور ميزبان امسال براي نخستين بار در حج تمتع با حفظ حرمت افراد انتخابات را برگزار كنيم و زائران به نامزد مورد علاقه خود به عنوان رئيس جمهور راي دهند.
(نشست روحانيون اهل سنّت، 23 خرداد 1403)
در مسئله انتخابات تعامل و رفتار ما همان نگاه مقام معظم رهبري است كه با وجود كم و كاستي‌ها و نحوه تعامل برخي از مقامات كشور ميزبان بايد در مسئله انتخابات سرمايه‌گذاري كرد. بنابراين حرف يك كلمه است و آن هم حضور ۱۰۰ درصدي در انتخابات خواهد بود و ما هم به عنوان خادمان ضيوف الرحمن نبايد از نامزد خاصي حمايت كنيم و رهنمود‌هاي مقام معظم رهبري را در نظر داشته باشيم. برگزاري انتخابات در سرزمين وحي مي‌تواند يك نو‌آوري باشد. برگزاري انتخابات امتياز بزرگي براي كشور ميزبان است. چراكه در آن ايام بيش از ۵۵ هزار زائر در مكه و بيش از ۱۰ هزار زائر ديگر هم در مدينه حضور دارند. اكنون مقدمات برگزاري انتخابات - چنانچه مقامات كشور ميزبان موافقت كنند- فراهم است. اگر اين امر تحقق يابد به سود دو كشور است و نشان‌دهنده تعامل مثبت با كشور همسايه مي‌باشد.
(جلسه مشترك بعثه در مدينه منوّره، 30 خرداد 1403)
درباره برگزاري چهاردهمين دوره انتخابات رياست جمهوري تاكنون ۱۰ جلسه با موضوع انتخابات با حضور سركنسول ايران در جده برگزار شده است و اگر دولت عربستان با اجراي انتحابات در هتل‌هاي مدينه و مكه موافقت كند حدود ۸۰ شعبه أخد رأي خواهيم داشت، اما اگر موافقتي در اين زمينه صورت نگيرد، انتخابات تنها در محل كنسولگري ايران در جده برگزار خواهد شد كه در صورت امكان بايد اتوبوس‌هايي براي اعزام زائران به كنسول‌گري در نظر گرفته شود. اگر عربستان با برپايي انتخابات موافقت كند، اين موضوع براي ما و كشور ميزبان يك موضوع بُرد بُرد خواهد بود كه بيانگر ميزان خدمت‌گذاري كشور ميزبان به ضيوف‌الرحمان است.
(نشست واكاوي برنامه‌هاي فرهنگي، 31 خرداد 1403)
براي نخستين بار است كه حضور زائران ايراني در حج با انتخابات رياست جمهوري همزمان شده است، از سركنسول كشورمان در جده مي‌خواهيم به پيگيري‌ها براي اخذ موافقت حضور زائران در انتخابات ادامه دهند تا حجاج از مشاركت در تعيين سرنوشت كشورشان محروم نشوند و با خاطره‌اي تلخ به كشور بازنگردند. ايران اسلامي و كشور عربستان دو كشور بزرگ منطقه و همسايه و تاثيرگذار در جهان هستند علاوه براين عربستان براي ايران بسيار اهميت دارد. قبله ما، مرقد پيامبر اسلام (صلي‌الله عليه و اله) و امامان(عليهم السلام) و فرزندانشان و اصحاب بزرگوار در اين سرزمين بوده‌اند و در شادي و غم باهم شريكيم و براي اينگونه برنامه‌ها هيئت‌هاي مختلف در دو كشور حضور مي‌يابند. من به عنوان خادم حجاج، اين اتفاق(برگزاري انتخابات با مشاركت زائران) را به نفع هر دو كشور و از مصاديق خدمت به زائران مي‌دانم و تلاش مي‌شود كه هيچ نمود خارج از هتل و يا زحمتي بر كشور ميزبان نداشته باشد. در بسياري از كشورهاي ديگر به مسافران و گردشگران كشورها اجازه مي دهند كه در انتخابات كشورشان شركت كنند، اينجا كساني كه مشرف هستند مسافر نيستند و مكرر از مسئولين و برادران عربستاني شنيده ايم كه با اشتياق به زائران مي گويند:«اهلا و سهلا بضيوف‌الرحمان» و «خدمة‌الحاج شرف لنا» و عربستان را به بلد دوم زائر عنوان مي‌كنند. از مصاديق بارز خدمت به حجاج ايراني در اين بازه زماني اجازه برگزاري انتخابات است، براي عربستان هزينه اي ندارد و خاطره خوشي را در ذهن زائر به يادگار مي گذارد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي، 6 تير 1403)
از مسئولان كشور ميزبان براي همراهي در برگزاري انتخابات در هتل‌هاي محل اسكان زائران ايراني قدرداني مي‌كنيم. اين خاطره در اذهان حجاج ايراني به يادگار باقي خواهد ماند و همواره ياد خواهند كرد آن سالي كه در حج بودند در انتخابات رياست جمهوري هم شركت كرده و راي دادند. ما راضي نبوديم با وجود خدمات كشور ميزبان، زائران بدليل شركت نكردن در انتخابات ناراضي از اين كشور بروند، ما به نگاه سازنده مسئولان اين كشور ارج مي‌نهيم و اميدواريم خداوند همه كشورهاي اسلامي و مسلمانان جهان را در بهينه شدن برنامه هاي خود بويژه مردم فلسطين را موفق كند. ايران و عربستان دو كشور همسايه، مهم و تاثيرگذار در سطح منطقه و بين‌الملل هستند. اين دو كشور در شادي و غم يكديگر شريك بوده و هستند. از سركنسول كشورمان و همه افرادي كه در حوزه حج و زيارت در برگزاري انتخابات رياست جمهوري حضور فعالي داشتند تقدير مي‌كنيم. از همه افراد در هر حيطه‌اي از جمله افرادي كه در هيئت اجرائي، سرصندوق ها و حفاظت ازآنها نقش داشتند و يا ناظر شوراي نگهبان در شعبات اخذ راي بودند، قدرداني مي‌كنيم و از خداوند درخواست مي‌نماييم با برگزاري اين انتخابات روزهاي روشن همراه با عزت و اقتدار براي ملت ايران رقم زند و غم و اندوه مردم از شهادت شهداي خدمت را با انتخاب فردي كه بتواند همچون شهيد رئيسي خدمت كند التيام بخشد. مقام معظم رهبري بعنوان سكاندار فرزانه اين انقلاب نيز با حزم و شكيبايي و عنايات خداوندي تمام مسايل را هدايت و مديريت مي‌كنند. زائران پس از مطلع شدن از برگزاري انتخابات بسيار خوشحال شدند، حضور حجاج در پاي صندوق‌هاي اخذ راي پرشور و گسترده بود. دست‌اندركاران با تلاش همه جانبه به سرعت زمينه برگزاري انتخابات را فراهم آوردند و اقدام بزرگي را رقم زدند كه شادي را به دل غم زده زائران بازگرداند.
(جلسه هيئت اجرايي انتخابات رياست جمهوري، 8 تير 1403)
مشاركت در امر سياسي و اجتماعي انتخابات حج امسال را براي زائران ايراني گوارا كرد و بارها سپاس زائران به مسئولان كشور ميزبان عنوان شد. اين نخستين بار نبود كه انتخابات در كشور ميزبان برگزار مي‌شد و در عمره هم اين كار رقم خورده بود. امسال بلافاصله پس از موافقت مسئولان كشور ميزبان تعرفه‌ها و صندوق‌هاي رأي در هتل‌هاي مكه و مدينه قرار داده شد و بر اساس مقررات كشور رأي‌گيري صورت گرفت.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
اطلاع‌رساني نكات بهداشتي
هنگام ورود زائران به هتل بايد درخصوص سبك زندگي و لزوم رعايت بهداشت در سفرهاي زيارتي به آن‌ها اطلاع‌رساني شود.
(بازديد از هتل حياة جراند، 7 خرداد 1403)
انتقاد از برخوردهاي نامناسب كشور ميزبان
اين شيوه برخورد با زائران در كشور ميزبان را نمي‌پسنديم و دوست داريم اين افراد به معناي واقعي خادم زائران پيامبر(ص) باشند. اما از سوي ما لازم است تا در اينگونه مسائل با تدبيرعمل شود.
(جلسه مشترك روحانيون كاروان‌ها، 8 خرداد 1403)
برنامه‌هاي حج ۱۴۰۳ تا كنون براي حج‌گزاران و خادمين خوب پيش رفته ‌است. با خويشتنداري و اميدواريم با همكاري كشور ميزبان حج خوبي براي همه زائران سرزمين وحي رقم بخورد و مشكل خاصي براي حجاج پيش نيايد و عمليات حج به خوبي ادامه يابد. البته از برخي مشكلات كه براي زائران ايجاد شده است گلايه‌منديم. نگاه حجاج به اينگونه اقدامات مثبت نخواهد بود و برخوردهاي اين چنين با ضيوف‌الرحمان مورد تاييد مسئولين كشور ميزبان نيست. حال كه خداوند اين نعمت بي‌مانند را در اين سرزمين قرار داده‌است خادمين در راستاي شكرگزاري، خدمت مطلوب به زائران ارائه دهند چرا كه ضرورت اداي وظيفه و تكليف مردم را به اين سامان كشانده است.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 19 خرداد 1403)
برخوردهاي كه با زائران روي داده و موجب نارضياتي آنان و نقض حقوق ضيوف‌الرحمان شده است به سركنسول كشورمان در جده گزارش مي‌شود تا به وزارت خارجه كشور ميزبان منعكس و پيگيري گردد. اكنون كه روابط سياسي بين دو كشور برقرارشده است و مسئولان بلند پايه دو كشور تمايل خود را به توسعه آن در بخش‌هاي مختلف ابراز كردند و دوره روبه‌رشدي در روابط در حال شكل گرفتن است طبيعي است كه براي زائران اين انتظار پيش آيد كه برخوردها به صورت دوستانه باشد
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 19 خرداد 1403)
به شرايط كشور ميزبان كه نگاه كنيم، آنها در پي برقراري نظم و امنيت هستند البته به گونه ديگر هم مي‌توانند امنيت را برقرار كنند چراكه شعار آنها «خدمت‌الحاج شرف لنا» است. درمدينه مشركان حتي نزد پيامبر مي‌آمدند و با ايشان حرف مي‌زدند، بهتر است مسئولان كشور ميزبان به شكرانه حضور حجاج تدبير كنند و يكي از هموطنانمان را كه در بازداشت است آزاد كنند تا به اعمال و مناسك برسد. براي ما عمل به نظامات كشور ميزبان يك وظيفه است.
(همايش خادمان فرهنگي، 22 خرداد 1403)
در مسئله انتقال زائران ايراني به عرفات و انجام مناسك، سال گذشته مراتب نظر و گلايه زائران را به مسئولان حج كشور ميزبان منتقل و امسال هم از آنها درخواست شد تا در اين روند مديريت همه‌جانبه و جامع‌نگر داشته باشند. با توجه به جانمايي محل اسكان زائران ايراني در شرق منا و حضور كارواني در رمي جمرات در غرب منا، فريضه نماز ظهرعيد قربان به تعويق خواهد افتاد. هر چند امسال با توجه به گرماي شديد جهت تهيه چتر براي زائران اقدام شده ولي تسهيل و امكان دسترسي براي استفاده از آب‌خوري‌هاي طول مسير براي اينكه حجاج گرمازده نشوند، ضرورت دارد. تمام سرمايه ما زائران هستند و در تلاشيم كه اعمال و مناسك آنها به درستي انجام شود.
(نشست روحانيون اهل سنّت، 23 خرداد 1403)
برخي از اقدامات كشور ميزبان امسال اتفاق افتاد كه در هيچ‌يك از موسم‌هاي حج گذشته سابقه نداشته. براي اولين‌بار درتاريخ حج‌گزاري، شش نفر از خادمان زائران را برگرداندند و در ادامه برخي دستگيري‌ها اتفاق افتاد و زائران را بردند و در نزديكي جده رها كردند و علت را هم اجراي دستورالعمل حج بلاتصريح (حج بدون مجوز) عنوان كردند در حالي‌كه تمام اين افراد تصريح داشتند و با ويزاي حج به اين كشور وارد شدند. تماس‌ها و پيگيري‌هاي بعمل آمده براي آزادي يك زائر ايراني كه در مدينه در بازداشت است هنوز به نتيجه نرسيده. با وجود اين‌كه ما چارچوب‌ها را دراين كشور رعايت كرده و تلاش داريم همكاري كامل باشد ولي وضعيت، شرايط بسيار سختي است.
(بازديد اعضاي بعثه‌هاي مراجع تقليد، 24 خرداد 1403)
مشكلات ناشي از تحريم‌ها در انتقال ارز و همراهي نكردن به موقع بانك ذي‌ربط در كشور ميزبان براي واريز ارز حج به حساب دفتر نمايندگي سازمان حج و زيارت در عربستان زحمت زيادي ايجاد كرد. به همين دليل ۱۲ هزار تخت كه در مكه براي اجاره قرارداد بسته بوديم از دست رفت و اكنون هم در بخش هواپيمايي مشكلاتي داريم كه اميدواريم حل شود.
(بازديد اعضاي بعثه‌هاي مراجع تقليد، 24 خرداد 1403)
ضمن قدرداني از خدمات كشور ميزبان برخي از نواقص حج ۱۴۰۳ سبب ناراحتي شد. شايسته است برطرف كردن اين نواقص به اجراي طرح‌هاي آينده احاله نگردد، اميدواريم اين نواقص سريع‌تر برطرف شود. از اعضاي تيم مذاكره كنننده با خادمان زائران در وزارت حج و عمره عربستان خواسته‌ايم كه موضوع اختصاص وقت مناسب براي اعزام كاروان‌هاي زائران ايراني به جمرات را پيگيري كنند، چرا كه خيمه‌هاي زائران ايراني در شرق و جمرات در غرب منا قرار گرفته و شروع عمليات اعزام زائران از ساعت ده صبح با هواي گرم زمان رفت و برگشت در اين مسير طولاني مناسب نيست. زائران از رفت و برگشت در اين مسير طولاني با توجه به شدت گرما و نبود سايه‌بان ناراحت اند. سال گذشته در برگشت يك زائر جان باخت و امسال هم چند نفر ازدست رفتند، اگر اين مساعدت را ميزبان به عمل آورد قطعا سپاس‌گزاري بيشتر را در پي خواهد داشت. زائران از وضعيت سرويس‌هاي بهداشتي و تعداد كم آنها در منا گلايه دارند. پيشنهاد دو طبقه كردن اين سرويس‌ها به ميزبان داده شده است و از طبقه پشت بام آن مي‌توان براي محل حلق استفاده كرد. همه از وضع كنوني ناراحت و ناراضي‌اند و مي توان براي رفع مشكل اقدام كرد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 31 خرداد 1403)
از نحوه تعامل با زائران ايراني در حج امسال از جمله زمان‌بندي براي رمي جمرات و برچيدن تابلوهاي راهنماي حجاج ايراني در مسيرهاي رمي گلايه داريم. اين‌گونه رفتارها و نحوه تعامل باعث شد كه آمار فوتي‌هاي امسال در جمرات به ۶ نفر برسد، اين در حالي است كه آمار فوتي سال گذشته در مسير رمي جمرات تنها يك نفر بود و اين نوع اقدامات را مي توان از نقاط ضعف كشور ميزبان دانست.
(نشست واكاوي برنامه‌هاي فرهنگي، 31 خرداد 1403)
اگر به شركت هواپيمايي معراج نيز براي مشاركت در انتقال زائران مجوز داده مي‌شد، مي‌توانستيم بازگشت حجاج را راحت‌تر مديريت كنيم. براي آزادي عمل بيشتر در زيارت قبور ائمه(ع) در قبرستان بقيع در ديدارهايي كه با مسئولان در مدينه داشته‌ايم از آن‌ها خواسته‌ايم كه آزادي عمل بيشتري به زائران براي زيارت قبور اين بزرگان بدهند.
(ديدار با زائران فرهيخته، اول تير 1403)
ما در كشوري هستيم كه شرايط و ضوابط خاص خود را دارد. تمام صحبت‌هايي كه پيرامون كم وكاستي‌ها مي‌شود درخواست ما از مسئولان كشور ميزبان نيز بوده ‌است و براي آن طرح هم ارائه كرده‌ايم، ولي آنان نمي‌پذيرند وخودشان هم كاري انجام نمي‌دهند.
(ديدار با پزشكان داوطلب، اول تير 1403)
اقدام كشور ميزبان در بازگرداندن شش تن از نيروهاي صداو سيما با وجود معرفي به مسئولان ذي‌ربط براي فعاليت در موسم حج مغاير با حسن تعامل و اعتمادسوزي است. اين شيوه برخورد به نوعي عِقاب بلا بيان است كه با آموزه‌هاي ديني منطبق نيست. قبله‌گاه مسلمانان در سرزمين وحي قرار دارد. ايران و عربستان دو كشور بزرگ مسلمان هستند و حج بعنوان يك برنامه ديني و از فروع دين در اين كشور اتفاق مي‌افتد.
(ديدار گروه اعزامي صداوسيما، 3 تير 1403)
عربستان امسال تمام آمدوشد‌هاي ما با زائران ساير كشور‌ها را قطع كرده‌است در حالي‌ كه گفت‌وگو با ساير مسلمانان از خواسته‌هاي زائران ما است. كشور ميزبان هم فرهيختگان بسياري دارد ولي ما از ارتباط منع شده‌ايم. ما به قوانين و مقرارت وضع شده احترام مي‌گذاريم ولي به اين مسئله بايد توجه كرد كه مقام معظم رهبري در ساير كشور‌ها مقلد دارند و نياز است كه به سؤالات فقهي آن‌ها پاسخ داده شود.
(ديدار با فرهيختگان اهل سنّت، 5 تير 1403)
همه مسلمانان در استفاده از امكانات حرم مساوي هستند. هر چند مديران كشور ميزبان در تلاش‌اند تا اقدامات خوب و مؤثري انجام دهند ولي امسال تدابير و تصميمات اتخاذ شده توسط ميزبان، زائران را با تنگناهائي مواجه كرد. در سال‌هاي گذشته روند برگزاري حج روان‌تر بود. همه مسئول هستيم تا پيشنهادات خود را براي بهينه شدن حج ارائه كنيم چراكه در سال‌هاي گذشته هم حدود يك ميليون و ۲۰۰ تا ۷۰۰ هزار حاجي در شهر حضور داشتند و ضيوف‌الرحمن براي انجام اعمالشان به زحمت چنداني نمي‌افتادند، اما امسال مسدود كردن برخي از مسير‌ها و ورودي ها و خروجي‌ها توان زائران را كاهش داد و بخشي از وقتشان در مسير تلف شد.
(بازديد از هتل نسمات الخي، 10 تير 1403)
برخي اتفاقات و رفتارهاي كشور ميزبان در حج امسال نادرست بود. برخي از اين رفتارها جاي شگفتي داشت چون مسئولين اين كشور در همه برنامه‌هاي حج در طول سالها آرشيو بزرگي از فيلم و عكس دارند كه همه گوياي صداقت، صراحت و خيرخواهي خادمين زائرين ايراني براي همگان بويژه خادمان ضيوف‌الرحمان در اين كشور است. ما دو كشور همسايه و برادريم و بايد هم‌افزايي داشته باشيم. ايراني‌ها نشان داده‌اند كه اقدامات‌شان توأم با آرامش، نظم و هم‌انديشي است و اگر در كار گروهي از ديدگاه‌هاي آنها استفاده شود در ارائه خدمات به زائرين نتيجه بهتري خواهد داشت و شايسته است با برادران و خادمين ايراني با لحن و صفاي ديگري صحبت شود.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 16 تير 1403)
برخي از تلخي‌ها مربوط به محدوديت‌هايي بود كه از سوي كشور ميزبان اعمال مي‌شد البته ما همواره سعي در رعايت قوانين و ضوابط كشور ميزبان داشته و داريم. در همين ارتباط بايد به زائران تعليماتي ارائه شود و سپس برخوردها را اعمال كنند. امسال براي نخستين بار تعدادي از زائران رسانه اي ما را قبل از انجام حج از سرزمين وحي به كشور بازگرداندند و همچنين به يكي از هموطنان مان در زندان اجازه ديدار داده نشد و با اين شرايط نتوانست حجش را صحيح بجا آورد.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
ورود نيمي از حجّاج به سرزمين وحي
تا امروز بيش از نيمي از حجاج كشورمان به سرزمين وحي وارد شده‌اند. اميدواريم باقي‌مانده زائران كشورمان به آرامي و سهولت وارد سرزمين وحي شود و با حجي مقبول به سلامتي به كشور بازگردند.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 9 خرداد 1403)
پرهيز از رفاه‌زدگي
در عمليات حج امسال تلاش شده ‌است تا همه برنامه‌ها به دور از رفاه‌زدگي انجام شود.
(بازديد از هتل مدينة الجديدة، 9 خرداد 1403)
يك‌رنگي در حج از درس‌هاي اين سفر معنوي است. مقام معظم رهبري هم بر ساده‌زيستي و هم زيستي بعنوان درس هاي حج اشاره و تاكيد دارند در اين سفر زائران بايد با هم تعامل و ارتباط داشته باشند.
(ديدار گروه اعزامي صداوسيما، 3 تير 1403)
شكرگزاري بابت توفيق خدمت به زوّار
شما بايد بابت توفيقي كه ريشه در اخلاص و تعهد كاريتان است خدا را شكرگزار باشيد كه اين فرصت خدمت را نصيب‌تان كرده‌است. در بين كساني كه به عنوان توليد‌كننده غذا شغل شما را دارند هزاران نفر هستند كه آرزو مي‌كنند اي كاش در سرزمين وحي حضور پيدا مي‌كردند تا بتوانند به عنوان خادمان به زائران حرم پيامبر(ص) در مدينه منوره خدمت كنند. با توجه به تجربه‌اي كه داريد پيشنهادهاي زائران را در نظر گرفته واز آنها براي افزايش كيفيت در طبخ غذا متناسب با ذائقه ايراني بهره ببريد. مسئولان تغذيه و تداركات هم موظفند كه مواد اوليه خوب را تهيه كنند تا شما به بهترين وجه آن‌ها را در پخت وعده‌هاي غذايي استفاده كنيد. كار شما عزيزان در آشپزخانه‌ها براي عموم زائران مشهود نيست. شما به زائران خانه خدا و حرم پيامبر(ص) خدمت مي‌كنيد و خداوند هم به شما پاداش خواهد داد. علاوه بر اين شما به گونه‌اي عمل كنيد كه هنگام بازگشت حسرت خادمي شايسته در مدينه منوره و مكه مكرمه بر دلتان نماند.
(بازديد از آشپزخانه دخيل و زين، 10 خرداد 1403)
با قدرداني از همه دست‌اندركاران، سازمان‌ها و ارگان‌هاي همكار در حوزه حج و حمايت هاي ويژه و مفيد رئيس جمهور شهيد اعلام مي‌كنم كه با عنايات خداوند متعال حج امسال در مجموع به خوبي برگزار شد. بعنوان خادم زائران خانه خدا در رأس همه از مقام معظم رهبري تقدير و تشكر مي‌نمايم كه حج امسال را حج برائت ناميدند و با اين اقدام روحي تازه به كالبد حج‌گزاري دميدند به طوري كه حج امسال در امر برائت خاص بود و علاوه بر چادر بعثه در ديگر چادرهاي زائران ايراني نيز برگزار شد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 31 خرداد 1403)
بعثه مقام معظم رهبري در مدينه منوره در سال‌هاي گذشته در خدمت آيت‌الله حسيني بوشهري بوده است و ايشان با تراكم كاري كه دارند به نحو مطلوب در «مدينه بعد» برنامه‌هاي حجاج ايراني را سرپرستي خواهند كرد. با تشكر از خادمان عمليات حج ۱۴۰۳ برگزاري مراسم حج همواره همراه با زحمات و مشكلات و مسائلي بوده است، چراكه نزديك به دو ميليون مسلمان از سراسر جهان با زبان و مذاهب مختلف در سرزمين وحي حضور پيدا مي‌كنند و مناسك و اعمال را بجا مي‌آورند. بايد از تمامي خادمان حج و كساني كه در كشور ميزبان در راه تسهيل امور زائران خدمت مي‌كنند تشكر كرد. حج امسال مانند گذشته بي‌دغدغه نبود. 
(بدرقه خروج از مدينه، 15 خرداد 1403)
حضور در سرزمين وحي را يك فرصت ارزنده براي زائر جهت زيارت و راز و نياز به درگاه الهي مي‌دانيم. كاري كه شما در اين ايام انجام داديد فوق‌العاده و ثوابش از حج‌تان بيشتراست. شما توانستيد هم زائر خانه خدا باشيد و هم به عنوان خادم ضيوف‌الرحمان، اميدآفريني كنيد و زائراني بد حال را مداوا و احيا كنيد. توفيق اين حركت و فعاليت جهادي كه خداوند لطف خود را شامل شما كرده و شما هم زكات علم خود را به عنوان پزشك، با خدمت به زائران خانه خدا پرداختيد. شما عزيزان نعمتي را كه خداوند به شما داده است به بهترين شكل ممكن قدر دانستيد و ثواب حضور شما در مطب براي ويزيت زائران بيشتر از طواف و زيارت زائران است. بر اساس فرمايش معصومين، چنانچه كسي از علمش در راه خدمت به انسان‌ها استفاده نكند خدا توفيق عمل را از او مي‌گيرد. با توجه به اين نكات اگر از روي تدين يا از روي انسان‌دوستي كاري انجام داده باشيد ثواب آن نزد خدا بيشتر است.
(ديدار با پزشكان داوطلب، اول تير 1403)
عدم استفاده از اجناس مرتبط با صهيونيسم
همچون مادران مؤمنه كه هنگام شيردادن به فرزندان خود وضو گرفته و ذكر الهي برلب دارند، هميشه هنگام پخت غذا با وضو و تذكار دعا باشيد. در خريد اجناس دقت داشته باشيد كه كالاهاي منتسب يا مرتبط با رژيم صهيونستي استفاده نشود. موضوع خودداري استفاده از كالاي منتسب به رژيم صهيونستي امر مهمي است و اگر چه ارتباط برخي كالاها با اين رژيم قطعي نشده است اما شبهه‌ي ارتباط هم اقتضا مي‌كند از بهره‌گيري آن خودداري شود. 
(بازديد از آشپزخانه دخيل و زين، 10 خرداد 1403)
دورانديشي در برنامه‌ريزي
در حكمت 48 نهج‌البلاغه مي‌خوانيم كه «الظفر بالحزم»؛ پيروزي و موفقيت در هر كاري در گرو دورانديشي است. دورانديشي و برنامه‌ريزي به موفقيت در كارها منجر مي‌شود. از روزمرگي بپرهيزيد و داشتن ابتكار و به‌روز بودن در انجام مسئوليت ها و وظايف محوله در حج را به ياد داشته باشيد. براي ايام تشريق، مدينه بعد و بازگشت زائران به ايران نوآوري داشته باشيد و برنامه‌ريزي كنيد.
(ديدار با كارمندان ستاد مدينه، 10 خرداد 1403)
تعامل و همكاري همه واحدها و دست‌اندركاران ذي‌ربط براي اخذ رأي از حجاج از جمله زائرين كاروان‌هاي خروجي به سمت مدينه و جده لازم است. جلسات متنوع با هدف رضايت‌مندي بيشتر زائران در فرصت حضور در سرزمين وحي بايد برگزار شود و دست‌اندركاران اجرايي و فرهنگي برنامه‌ريزي در اين زمينه را در اولويت قرار دهند. مديران و عوامل نيز همچون روزهاي اول براي خدمات‌رساني به زائران در صحنه حضور داشته باشند تا به زحمات چند هفته‌اي آنان خدشه‌اي نشود.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 11 خرداد 1403)
درباره حج آينده بايد به دنبال اين باشيم كه زمان حج كوتاه‌تر شود چراكه زائران از نظر روحي آسيب مي‌بينند و بايد با تدبير مناسب اين امر محقق شود.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
تقدير از جوانگرايي
توجه شما به جوانگرايي جاي تقدير دارد. سعي كنيد به نحوي عمل شود تا زائران زحمات و تلاش دست‌اندركاران را احساس كنند. افزايش ميزان رضايت‌مندي زائران نسبت به سال گذشته يك موفقيت و توفيق براي دست‌اندركاران است و نشان‌دهنده موفقيت در كارها و همراهي بهتر و بيشتر با زائران.
(ديدار با كارمندان ستاد مدينه، 10 خرداد 1403)
اقدامات حوزه درمان، در كنار مصاحبه براي گزينش روحانيون كاروان‌ها و ارائه آموزش، تاثير خوبي داشته‌است و به جوان‌گرايي در ارتباط با نيروهاي كاروان‌ها هم توجه شده است.
(بازديد اعضاي بعثه‌هاي مراجع تقليد، 24 خرداد 1403)
رضايت زائر در برنامه‌ها، يكي از اولويت‌هاست و هرسال آسيب‌ها شناسايي و براي رفع آنها چاره‌انديشي صورت گيرد. 
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 13 تير 1403)
تشكيل كارگروه فني بعثه‌هاي مراجع
در پاسخ به درخواست حجت‌الاسلام مسعود مكارم، فرزند آيت الله العظمي مكارم شيرازي، دستور داده شد تا در مكه مكرمه كارگروه فني براي بررسي مسائل و نيازهاي بعثه‌هاي مراجع تقليد تشكيل شود.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
اختلاف ميان مسئولان عربستان
با ابراز تأسف از برخي تصميم‌گيري‌هاي اتخاذ شده براي مراسم حج، سال گذشته بين مسير رفت و برگشت، شاهد پوشاندن فضاي بين دو مسير بوديم و حجاج نمي‌توانستند از آب آشاميدني مسير استفاده كنند. اين تصميم توسط مسئولان دست پائيني اتخاذ شده و پس از بررسي متوجه شديم مورد تأييد مقامات عالي عربستان سعودي نيست.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
اين اقدامات افراد خودسر چهره‌ي دولت عربستان را در نزد مسلمانان ساير كشورها خراب مي‌كند. براي نمونه در هتل‌ها جلسات آموزش مناسك و نظم در برنامه‌هاي حج برگزار مي‌كنيم كه با ممانعت برخي عوامل مواجه شده‌است. در حالي كه اين آموزش به نظم‌بخشي برنامه حج و در نهايت مديريت برنامه‌ها از سوي كشور عربستان كمك مي‌كند. ما جزء كشورهاي منظم حاضر در حج هستيم و اين موضوع را تمامي عوامل كشور ميزبان بايد توجه داشته باشند. ما از كنار تنگناها و برخوردهاي نامناسب صورت گرفته با ادب و بزرگواري عبور مي‌كنيم.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
برخوردهايي كه با برخي از زائران صورت مي‌گيرد به نظر مي‌رسد از ناحيه افراد رده‌پايين است و كساني كه در اين كشور مسئوليت دارند با اين نوع رفتار موافق نيستند، هدف ما هم اين است كه جامعه اسلامي از توليدات رسانه‌اي كه تهيه مي‌شود، استفاده كند.
(ديدار گروه اعزامي صداوسيما، 3 تير 1403)
مشكل رواديد برخي روحانيون
اتفاق پيش‌آمده در خصوص ورود حجت‌الاسلام سيدجواد شبيري زنجاني، برادر سيدمحد شبيري زنجاني، به كشور عربستان براي برخي از عوامل روحاني و ستادي در حج امسال پيش آمده و دولت سعودي ويزاي آنان را صادر نكرده ‌است. اما زماني كه ويزا صادر شد، جلوگيري از ورود افراد هيچ توجيهي ندارد.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
ثبت تاريخ شفاهي حج
يكي از برنامه‌هاي انجام شده در بعثه مقام معظم رهبري «تاريخ شفاهي حج» است كه در قالب اين برنامه با نمايندگان امام و رهبري و مسئولان مرتبط با موضوع حج گفت‌وگوهايي انجام شده. مناسب است جنابعالي [حجت‌الاسلام ‌و الملسمين محمدرضا نوري شاهرودي سفير اسبق ايران در عربستان سعودي] هم خاطرات و تجربيات خود از زمان حضور در سفارت ايران در عربستان كه مرتبط با موضوع حج است در اين قالب بيان بفرماييد.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
استفاده از ديدگاه‌هاي آيت‌الله العظمي جوادي آملي
نگاه حكيمانه‌ي آيت‌الله‌العظمي جوادي آملي هميشه براي ما راهگشا بوده و آمادگي داريم در صورت تدوين ديدگاه‌هاي ايشان در خصوص حج و زيارت، محصولات منتشر شده را در اختيار روحانيون و كليه‌ي حجاج ايراني قرار دهيم.
(حضور در بعثه مراجع، 12 خرداد 1403)
تأمين غذاي رژيمي
تعدادي از آقايان به دليل شرايط سني و داشتن بيماري‌هاي زمينه‌اي از جمله قلبي و ديابت از شرايط تغذيه گلايه دارند. مديران كاروان و مجموعه بايد براي رفاه حال آنان تعداد غذاي رژيمي بيشتري از آشپزخانه مركزي درخواست كنند.
(بازديد از هتل حياة الماسي، 13 خرداد 1403)
تأسيس شوراي انديشمندان حج
پيشنهاد مي‌شود تا شورايي در خارج از سرزمين وحي با حضور انديشمندان مسلمان سراسر جهان ايجاد بشود و مسئولان كشور ميزبان از نقطه‌نظرات اين شورا براي بهينه كردن حج استفاده كنند. پيامبر اسلام هم در غزوات خود از نظرات مختلف استفاده مي‌كردند و نمونه آن حفر خندق بود كه سلمان فارسي آن را پيشنهاد كرد و موجب پيروزي مسلمانان شدند.
(بدرقه خروج از مدينه، 15 خرداد 1403)
حوادث خاصّ حج امسال
به وضعيت ملت مظلوم فلسطين توجه كنيم. حج امسال در حالي برگزار شد كه مردم مظلوم فلسطين توسط صهيونسيت‌هاي غاصب به شهادت مي‌رسند. همچنين در ايام حج بود كه آيت‌الله رييسي، رييس جمهور عزيز كشورمان، آقاي امير عبدالهيان وزير خارجه كشورمان، حجت‌الاسلام آل‌هاشم امام جمعه آذربايجان شرقي و آقاي مالك رحمتي استاندار آذربايجان شرقي به شهادت رسيدند. ما شاهد بوديم كه زائران خانه خدا به نيابت از آنها در مرقد پيامبر(ص) و مكه مكرمه قرآن خواندند و به نماز ايستادند.
(بدرقه خروج از مدينه، 15 خرداد 1403)
موسم حج هر سال هميشه با توجه به شراط محيطي، زماني، برنامه‌اي و جهاني آن نسبت به موسم‌هاي حج سال‌هاي گذشته متفاوت است و در همين راستا حج امسال از نظر اجرايي و فرهنگي تمايزاتي با حج سال‌هاي قبل داشته است. در موسم حج امسال ما رئيس‌جمهور بزرگوار را از دست داديم و هيچ وقت در دوران حج تمتع برپايي انتخابات نداشته‌ايم، اگرچه سال‌هاي قبل سفر عمره شاهد انتخابات بوده‌ايم كه اين دو مسئله (از دست دادن رئيس‌جمهور و انتخابات) حج امسال را از نظر سياسي در مقايسه با سال‌هاي گذشته متمايز كرده است. در طول حج‌هاي گذشته شاهد اين نبوديم كه بخشي از پيكر جهان اسلام شاهد چنين جنايات وحشتناكي باشد. همچنين مسئله برائت در حج امسال در حالي است كه مناطق مختلف جهان شاهد برائت جهاني از استكبار و اقدامات استكباري است.
(مراسم استقبال در هتل البلد الطيب، 15 خرداد 1403)
كاهش كارگزاران حج
در زمينه كاهش كارگزاران حج، ارائه خدمات به زائرين و انتقال آن‌ها فعاليت خوبي صورت گرفته است. در زمينه پزشكي نيز توانايي جسمي زائران مورد بازنگري قرار گرفته است. حج امسال در مقايسه با تمام حج‌هاي قبل و بعد از انقلاب از نظر تعداد كارگزار به زائر، كمترين ميزان كارگزار حج را داشته است. از تمامي كساني كه به زائران خدمت مي‌كنند قدرداني مي‌كنم و همچنين از تمامي افرادي كه از كشورهاي مختلف براي خدمت به زائران بيت‌الله‌الحرام به اين سرزمين آمده‌اند، نهايت تشكر را دارم و در واقع اگر خدمات اين افراد نباشد امكان جابجايي دو ميليون زائر در نزديك به دو ماه در شهرهاي مختلف با اعمال و مناسك مختلف ميسر نخواهد بود.
(مراسم استقبال در هتل البلد الطيب، 15 خرداد 1403)
با توجه به خدمات داوطلبانه ۴۰۰ پزشك ايراني به زائران در موسم حج سال گذشته، با تدابير رئيس سازمان حج و زيارت، بعثه مقام معظم رهبري و مركز پزشكي حج و زيارت، امسال حدود ۷ كاروان از كارگزاران حج كم شدند تا زائران بيشتري بتوانند به سفر معنوي حج بيايند، چرا كه اكنون ۹۰۰ هزار نفر منتظر اعزام به سرزمين وحي هستند.
(همايش ياوران حجّاج در هتل قصر العيان، 16 خرداد 1403)
در گذشته، ائمه (ع) در كاروان‌ها كمك مي‌كردند و حضور پزشكان جهادي و داوطلب در راستاي احياي همان سنت است و با ساماندهي مي‌توان از كمك‌هاي آنان و ساير خادمين براي ارائه خدمات بهتر و بيشتر به ضيوف‌الرحمان استفاده كرد.
(بازديد از مركز پزشكي حج و زيارت در مكه، 19 خرداد 1403)
عربستان در خصوص نسبت كارگزاران به زائران سه درصد را در نظر گرفته است. البته در دهه‌هاي گذشته اين نسبت حتي به ۱۳ درصد هم رسيده بود. با پيروزي انقلاب اسلامي گرايش به دين در جامعه افزايش يافت و در مورد تشرف به حج هم كه يكي از اركان اصلي دينداري است امروز نزديك يك ميليون نفر در نوبت اعزام قرار دارند. اكنون اعزام خادمان با كمترين سهم در مقايسه با دهه‌هاي گذشته انجام مي‌شود و اگر بخواهيم خدمتگزاران بيشتري بياوريم بايد زائر حذف شود، اين درحالي است كه ۹۰۰ هزار نفر همچنان در صف حج تمتع هستند و با چنين تصميمي افراد در نوبت تشرف مدت انتظار و سن‌شان بالاتر مي‌رود و استطاعت جسمي شان هم كمتر مي‌شود. اگر كشور ميزبان اجازه مي‌داد هستند كساني كه آمادگي دارند انجام نظافت منا را بعهده بگيرند. البته براي اين كار بايد ويزاي ديگري به جز ويزاي حج يا سهميه كارگزاران اختصاص يابد.
(ديدار با فرهيختگان اهل سنّت، 5 تير 1403)
كاهش نيروي انساني بايد با تدبير و استفاده از ظرفيت‌هاي ديگر باشد تا زائر صدمه نبيند و اين كار با برنامه‌ريزي روان‌تر نيز خواهد شد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 16 تير 1403)
تدبير و شناسايي پيشاپيش تمامي مسائل
تدابير لازم براي آمادگي جهت حل مشكلات احتمالي بايد اتخاذ شود. هيچ برنامه‌اي بدون نقص نيست، چراكه ممكن است در مرحله اجرا، مجريان امر يا زائران به صورت كامل توجيه نباشند لذا بايد تمامي مسائل و راهكارها از قبل شناسايي و تدبير شود. در زماني كه با تحريم‌هاي ظالمانه دشمنان مواجه هستيم، لازم است يك الگوي مناسب اجرا و مديريت تعريف شود و تمامي مجريان از آن تبعيت نمايند. خداوند متعال نيز كمك‌هاي خود را دريغ نخواهد كرد. تلاش كنيد با توكل به خدا، وظيفه خود را به خوبي انجام دهيد. همه كارها را تا آخرين مرحله به سرانجام رسانيد تا رضايت زائران را به همراه داشته باشد. نقص در كارها تمامي زحمات و تلاش‌ها را زيرسئوال مي‌برد. انتقال زائران ايراني از مدينه به مكه و بالعكس با قطار يك تصميم و حركت شايسته و مهمي بود كه با نظم و آرامش و تدبير صورت گرفته و تحسين و تقدير تمامي زائران را درپي داشته است. برخي امور اجرايي و فرهنگي بر پيشرو بودن برنامه‌هاي حج امسال نسبت به سال گذشته دلالت دارد. از تلاش تمامي خادمان ضيوف‌الرحمن تشكر مي‌كنم.
(جلسه مسئولان ستاد مكه، 17 خرداد 1403)
پرهيز از تفكيك زائران استان‌هاي مختلف
اين كار قابليت اجرايي دارد و مي‌توانيم محل اسكان زائران استان‌ها را تفكيك كنيم. اما يكي از فلسفه‌ها و اسرار حج «لتعارفوا» (آشنايي زائران با يكديگر) است، همانطور كه در موسم حج نيز زائراني از مليت‌ها و نژادهاي مختلف حضور دارند، يكي از فلسفه‌هاي اين سفر معنوي همزيستي مسالمت‌آميز افراد با يكديگر است.
(بازديد از هتل كدي تاور، 17 خرداد 1403)
دليل طولاني شدن زمان حج تمتّع
پروازهاي هواپيمايي از ايستگاههاي كشورهاي مختلف انجام مي‌شود، اين در حالي است كه در عربستان تنها دو فرودگاه جده و مدينه منوره پذيراي زائران هستند و اين دو فرودگاه علاوه بر زائران ايراني، بايد پذيراي حجاج ده‌ها كشور ديگر باشند. از اين رو اعلام كرده‌اند كشورهايي كه بيش از سي‌هزار زائر دارند بايد زائران خود را طي سي روز منتقل كنند و در بازه سي روز بازگردانند.
(بازديد از هتل كدي تاور، 17 خرداد 1403)
اختصاص خدمات ويژه براي جانبازان
هتل «سناف إن» يكي از بهترين‌هاي هتل‌هاي مكه مناسب با نيازمندي‌هاي جانبازان است كه براي اسكان جانبازان عزيز در نظر گرفته شده است. به مسئولان ستاد مكه توصيه كرديم كه يك اتوبوس ويژه زائران اين هتل علاوه بر ساير اتوبوس‌ها در نظر گرفته شود و مشكل تردد زائران از هتل به مسجدالحرام نيز سريع‌تر پيگيري گردد.
(بازديد از هتل سناف إن، 19خرداد 1403)
كاهش بيماران و مراجعات به كادر درمان
با پايش‌هاي صورت گرفته در قبل از سفر، مراقبت از زائراني كه پرونده‌شان در كميسيون‌هاي پزشكي با دقت بيشتري بررسي شده‌است با جديت مورد توجه قرار دارد. با تقدير از اقدامات و برنامه‌ريزي‌هاي صورت گرفته، كاهش آمارها در بخش‌هاي مختلف نسبت به مدت مشابه در سال گذشته نتيجه موثر بودن آموزش‌ها و توصيه‌هاي پزشكي و دقت بيشتر در اجراي دستورالعمل‌ها است. در صورتي كه تجهيزاتي مورد نياز است و براي درمان بيماران ضرورت دارد با ارائه راهكار و هماهنگي با سازمان حج و زيارت تهيه شود.
(بازديد از مركز پزشكي حج و زيارت در مكه، 19 خرداد 1403)
درخصوص اعزام زائران و لزوم توجه به استطاعت جسمي قرار است از سال آينده زائران پيش از واريز وجه براي ثبت نام، استطاعت جسمي‌شان براي مشرف شدن به حج احراز شود. پيشنهاد ما اين است كه زائران پيش از اعزام به سرزمين وحي با سبك زندگي در سرزمين وحي آشنا شوند چراكه اين امر در جلوگيري از مبتلا شدن به برخي بيماري ها موثر است.
(بازديد از هتل ورقان النور، 21 خرداد 1403)
تعداد فوتي‌هاي امسال نسبت به مدت مشابه در سال قبل ده نفر كمتراست. تاكنون سه زائر فوت شدند كه نشان‌دهنده اين است آزمايشات و معاينات زائرين در سطح بهتري انجام شده است. سازمان حج و زيات، بعثه مقام معظم رهبري و مركز پزشكي حج و زيارت تلاش دارند كه حج با آرامش تمام و بهره‌مندي زائران از فضاي معنوي اين سرزمين به پايان برسد و زائران با سلامتي به كشور بازگردند.
(بازديد اعضاي بعثه‌هاي مراجع تقليد، 24 خرداد 1403)
با تعامل و هماهنگي‌هايي كه با فرهنگستان علوم پزشكي انجام شد به دنبال اين هستيم افرادي كه در حج حضور پيدا مي‌كنند زائراني توانمند باشند تا مشكلاتي از نظر جسمي برايشان ايجاد نشود. در اين كشور با مشكلات فراواني دست و پنجه نرم مي‌كنيم كه برخي از آنها جان زائران را تهديد مي‌كند. به عنوان مثال در مسير برگشت از رمي جمرات در روز عيد بنابه گزارش‌ها اجازه ندادند تابلوهاي راهنما در مسير نصب شود؛ يا مسير‌ها را دور كردند و همين موجب شد تا در مسير جمرات چند نفر از زائران فوت كنند و وقتي اين مشكلات مطرح مي‌ شود، مي‌گويند كشورهاي ديگربا تعداد كمتر زائرفوتي‌هاي بيشتري داشتند. ما تلاش مي‌كنيم و خود زائران هم بايد همكاري كنند، از مسئولان مركز پزشكي حج و زيارت مي‌خواهيم تا به تأليف سبك زيست بهداشتي زائر در حج بپردازند و در همايش‌هاي بزرگ نكات پزشكي، درماني و بهداشتي براي آنان بيان شود. نگارش دستورالعمل زندگي به سبك حج، خدمت بسيار بزرگي به حفظ سلامتي زائران و پيشگيري از بروز خسارت‌هاي جاني مي‌كند. اسلام براي تمامي حالت‌ها و موقعيت‌هاي آقايان و بانوان حكم دارد. هتل‌ها سال آينده نزديك به منا اجاره شود. راه‌حل‌هايي وجود دارد كه موجب مي‌شود زائران در ايام تشريق با استراحت، طراوت و توان خود را حفظ كنند. با كاهش اعزام كارگزاران حج در تمامي بخش‌ها اگر در امور پزشكي و درماني برنامه‌ريزي داشته باشيم مي‌توانيم مسئله كاهش نيرو را جبران كنيم. علاوه بر اين درباره اينترنت بيمارستان‌ها هم كارشناسان كادر درمان بررسي كنند و ما از هركاري كه براي برقراري زيرساخت‌هاي ارتباطي نياز است انجام بگيرد، حمايت مي‌كنيم. گرمازدگي معضلي است كه چند سال آينده هم خواهيم داشت و بايد براي هر زائر برنامه‌ريزي فردي داشته باشيد و به صورت بسته‌بندي در اختيارشان بگذاريد. همچنين مسئله انتقال بيماران بد حال به كشورمان بسيار ضرورت دارد و بايد تلاش شود كه در اولين فرصت به كشور بازگردند. سلامتي زائران يكي از دغدغه‌هاي مهم در حج است. انجام عمره مكرر و پشت سرهم، توانايي افراد را خواهد كاست و هشدارهاي پزشكي مي‌تواند اثرگذار باشد. همچنين استفاده از نيروهاي جهادي بسيار ضروري است. در مجموعه‌ها افرادي حضور دارند كه مي‌توانند خدمت پزشكي يا اوليه را انجام دهند. از زائران داوطلب هم استفاده كنيم كه بسياري از آنان توانا و با انگيزه هستند.
(ديدار با مسئولان مركز پزشكي حج، 31 خرداد 1403)
متأسفانه ۲۲ تن از هموطنانمان تا امروز جان باخته‌اند. البته با اقداماتي كه انجام شد و تلاش راهنمايان و كادر درمان و چتر‌هايي كه ميان زائران توزيع گرديد اين آمار نسبت به سال گذشته كاهش داشت.
(ديدار با ذابحان حج، 7 تير 1403)
در خصوص جمع‌آوري درمانگاه‌ها و مطب‌ها و خروج كادر درمان ازعربستان به نحوي برنامه‌ريزي شود تا در مراجعه زائر براي دريافت خدمات خللي پيش نيايد. همچنانكه تاكنون بيش از نيمي از حجاج با آرامش و بدون دغدغه پس از انجام اعمال خود از سرزمين وحي به كشور بازگشته اند، حفظ سلامت زائران تا پايان عمليات مورد توجه جدي و دقيق قرار گيرد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 13 تير 1403)
حجاج ايراني قبل از تشرف به حج بايد با سبك زندگي در موسم حج آشنا شوند و براي زيست آنان در اين ايام فرهنگ‌ سازي شود.
(بازديد  از هتل الجوهرة، 14 تير 1403)
خوشبختانه موسم حج امسال با توجه به گرماي شديدي كه شاهد بوديم با عنايت خداوند متعال بسيار بهتر از پيش‌بيني‌هاي انجام شده پيش رفت و امسال از نظر كمي و كيفي شاهد نوآوري و رشد برنامه‌ها در بخش‌هاي مختلف فرهنگي، درماني و اجرايي بوديم. تدوين دستورالعمل و سبك زندگي در حرمين شريفين ضرورت دارد. اگر اين دستورالعمل تهيه شود، بسياري از زائران دچار بيماري‌هاي گوارشي، سرماخوردگي و.. نخواهند شد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 19 تير 1403)
با توجه به گرمي هوا و فوت زائران ايراني و ساير كشورها تدابيري انديشيده شد و همكاري زائران دليل اصلي كاهش ۳۰ درصدي فوت زائران ايراني نسبت به كشورهايي بوده كه در همين سطح زائر داشتند. آنچه توسط فرهنگستان علوم پزشكي در موضوع استطاعت جسمي‌ زائران انجام شد دستاورد بزرگي را داشت و تعداد فوتي‌ها با توجه به گرماي بيشتر كمتر از ۷۰ درصد سال‌هاي قبل بود. در منا زائران از چتر استفاده كردند و براي سال آينده هم براي پيشگيري از گرمازدگي از چتر استفاده خواهيم كرد.
(مراسم استقبال در فرودگاه امام خميني (ره)، 20 تير 1403)
افزايش بازدهي و نوآوري در خدمات
تجهيزات اين آشپزخانه مجهز و مدرن است. تلاش كنيد علاوه بر اين كه غذاي خوب و با كيفيت به زائران ارائه مي‌دهيد، بازدهي و بهره‌وري كار را بالا ببريد. قدر مسئوليت و كار خود را بدانيد. براي آينده و ارتقاي كار تلاش كنيد و در اين زمينه نوآوري و ابتكار داشته باشيد و سعي كنيد در چرخه تأثيرگذاري بيشتري داشته باشيد. براي بهينه‌سازي بيشتر همفكري كنيد و راهكارهاي كارآمدتر پيدا كنيد و از خود يك يادگاري در سرزمين وحي به جا بگذاريد. از مالك اين آشپزخانه نيز به خاطر همكاري با خادمان ضيوف‌الرحمن و فراهم‌كردن زمينه براي بومي‌سازي تجهيزات اين مركز تشكر مي‌كنيم و براي زائران انجام اعمال و مناسك حج با نهايت آرامش و بازگشت با سلامتي به كشور را خداوند متعال مسئلت داريم.
(بازديد از آشپزخانه ابوسرهد، 20 خرداد 1403)
در راستاي انجام وظيفه‌اي كه بعهده گرفته‌ايد آگاهي خود را افزايش داده و به عنوان راهنما، نقشه خواني و يادگيري دستورالعمل‌ها را مورد توجه خود قرار دهيد. نبايد به دانش گذشته خود تكيه و اعتماد داشته باشيد، آزموده‌ها را به يكديگر منتقل كنيد و پيش از همه كار‌ها آيه ۴۴ سوره غافر «و أًفَوِّضُ أَمْرِي إِلَي‌اللَّهِ ۚ إِنَّ‌اللَّهَ بَصِيرٌ بِالْعِبَادِ» را بخوانيد و از خداوند طلب ياري كنيد.
(همايش راهنمايان حجّاج در هتل بلد الطيب، 23 خرداد 1403)
خدمت به ضيوف‌الرحمان اقدامي فوق‌العاده و ارزشمند است، چرا كه نتيجه زحمات شما به توان و انرژي تبديل مي‌شود تا زائران بيت‌الله الحرام به طواف، اقامه نماز، ختم قرآن و ياد خداوند در جوار بيت‌الله‌الحرام بپردازند. تجهيزات اين آشپزخانه مجهز و مدرن است. توصيه مي‌كنم علاوه بر اين كه غذاي خوب و با كيفيت به زائران ارائه مي‌دهيد، بازدهي كار را بالا ببريد و قدر مسئوليت و كار خود را بدانيد. براي آينده و ارتقاي كار تلاش كنيد و در اين زمينه نوآوري و ابتكار داشته باشيد و سعي كنيد در چرخه تأثيرگذاري بيشتري داشته باشيد.
(بازديد از آشپزخانه مركزي افندي، 24 خرداد 1403)
ما بايد پيوسته با هم‌انديشي، در برنامه‌ها نوآوري داشته باشيم و به دنبال پايا‌سازي عطر حج در زائران در پسا حج و در ميهن اسلامي باشيم.
(ديدار با اعضاي كاروان قرآني نور، 4 خرداد 1403)
اهميّت اطلاع‌رساني به زائران
يكي از حقوق زائر اين است كه در زمينه خدماتي كه به وي مي‌شود، اطلاع‌رساني صورت گيرد و اگر زائران از فرآيند طبخ و توزيع غذا اطلاع پيدا كنند، قطعا رضايت‌مندي بيشتري براي آن‌ها ايجاد مي‌شود.
(بازديد از آشپزخانه ابوسرهد، 20 خرداد 1403)
اطلاع‌رساني به زائران و مديران كاروان‌ها در خصوص عمليات انتقال كاروان‌ها به عرفات ضروري و لازم است.
(بازديد از اتاق كنترل عمليات انتقال زائران، 25 خرداد 1403)
هوشيار‌سازي زائران در سفر حج ضرورت دارد و اگر اين كار به خوبي انجام نشود و زائر را نسبت به سفرش متوجه و هوشيار نكنيم ممكن است به صورت طلبكار يا ناسپاس به ميهن بازگردد. همچنين كه ناظر بر عملكرد بخش‌هاي اجرايي است، با كار فرهنگي اوقات فراغت زائران را غني مي‌كند. من ارتباطات چهره به چهره فراواني با زائران داشتم و آن‌ها انتقادهايي داشتند، ولي وقتي حرف‌شان را مي‌شنيديم و به آن‌ها توجه مي‌كرديم و از واقعيات صحبت مي‌شد تشكر مي‌كردند و حتي در منا به دليل فضاي محدودي كه وجود داشت تعدادي از چادر‌ها را كه به محل كار روزانه اختصاص داشت، آماده استراحت تعدادي از زائران كرديم و همين باعث شد تا آن‌ها تشكر كنند.
(جلسه مشترك بعثه در مدينه منوّره، 30 خرداد 1403)
در طيّ بازديدهاي خود از هتل‌هاي محل اقامت زائران، با برخي گلايه‌هايي كه زائران مطرح مي‌كنند مواجه شديم، از جمله ماندگاري زائران بعد از اعمال حج در عربستان تا زمان بازگشت به كشور. از معاون حج و عمره سازمان حج و زيارت خواستيم كه نسبت به اطلاع‌رساني لازم همچنين برگزاري جلسات توجيهي با مديران مجموعه ها و كاروان‌ها اقدام كند. از راهكارهاي مناسب براي اينكه زائر آرامش بيشتري داشته باشد استفاده و رضايت‌مندي زائر در اولويت قرار گيرد و به موقع اطلاع‌رساني شود.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي بعثه، 10 تير 1403)
تشكر از خادمان حوزه حمل و نقل
از خادمان ضيوف‌الرحمان در حوزه حمل و نقل درون شهري كه در گرماي طاقت‌فرسا اين روزها به زائران خدمت‌رساني مي‌كنند، تقدير كرده و به آن‌ها خداقوت مي‌گوييم.
(بازديد از ايستگاه اتوبوسراني جمرات، 20 خرداد 1403)
مدارا و شفقت با زائران
از مديران كاروان‌ها مي‌خواهيم كه با دلسوزي، مهرباني و شفقت با زائران گفت‌وگو كنند. مديران علاوه بر حُسن تقدير(برنامه‌ريزي كردن) بايد حُسن تدبير(اجراي خوب) را هم مدنظر داشته باشند. امام علي(ع) در مدارا كردن با مردم فرموده‌اند: «سلامة العيش في المداراة ـ سلامت زندگي در مدارا و سازگاري با مردم است». از اين امام همام همچنين نقل شده است: «بحسن الأخلاق يطيب العيش ـ با حسن اخلاق، زندگاني پاكيزه و شيرين مي‌شود». پيامبر(ص) نيز در اين زمينه فرموده‌اند «اُمِرتُ بِمُداراةِ النّاسِ كما اُمِرتُ بِتَبليغِ الرِّسالَةِ» يعني من همانطور كه مأمور شده‌ام كه رسالت الهي را بيان و تبليغ كنم، بايد با مردم نيز با مدارا رفتار كنم. پيامبر(ص) با حُسن اخلاق توانستند مردم جاهلي اين سرزمين را هدايت كند، از مديران مجموعه‌ها و كاروان‌ها انتظار داريم كه سنگ صبور زائران باشند و با مدارا با آن‌ها برخورد كنند. مدارا كردن با زائران به معناي خوب تعامل كردن و خوب توجيه كردن است. در سفرهايي كه به سرزمين وحي داريد و خادم زائران بيت‌الله الحرام هستند، از قرائت دعا‌ي بيستم صحيفه سجاديه (دعاي مكارم الاخلاق) غافل نشويد، چرا كه امام سجاد(ع) در اين دعا بر كسب اخلاق نيكو و كارهاي پسنديده و دوري از رذائل اخلاقي تأكيد كرده است.
(گردهمايي مديران كاروان‌ها، 24 خرداد 1403)
دشواري مديريت زائران مدينه‌بعد
كار مدينه‌بعد بسيار سخت است چرا كه زائران مدينه‌قبلي اميدوار هستند و هنوز سختي‌هاي سفر سراغ آن‌ها نيامده است، اما زائران مدينه بعد شرايط متفاوتي دارند. بنابراين بايد فرصت حضور زائران را در مدينه بعد به خوبي و با جذابيت بيشتري درك كنيم به اين دليل كه هر كدام از زائران در بازگشت به كشور يك سفير هستند و به ارزيابي شرايط و خدمات مي‌پردازند. در مدينه بعد تعداد زائران خيلي كمتر از مدينه قبل نيست و زائران بايد بيشتر مورد توجه قرار بگيرند و به نيت كار براي خدا براي زائران وقت بيشتري گذاشته شود به اين دليل كه برخي از زائران تصور دارند كه خدمات مطلوبي دريافت نكرده‌اند. فلسفه وجودي ما در برنامه حج، زائراست و وقتي زائران حضور دارند بايد برايشان خدمت‌گزاري كنم به همين دليل هم ما لباس خدمت به تن كرده‌ايم تا خدمات بيشتري به آن‌ها ارائه دهيم. در همين زمينه آيت‌الله حسيني بوشهري با همه دغدغه و برنامه‌هايشان در ايران به ما لطف دارند و اكنون به عنوان جانشين در خدمت زائران خانه خدا در مدينه بعد خواهند بود. يكي از تفاوت‌ها در مدينه بعد، حضور ۹۶ كاروان اهل‌سنت است و بايد برنامه‌هاي ويژه اين زائران به خوبي پيگيري شود. 
(جلسه مشترك بعثه در مدينه منوّره، 30 خرداد 1403)
درباره مشكلات مربوط به هتل‌هاي محل اسكان زائران ايراني در مدينه، هتل‌هاي اين شهر كم و تا حدودي فرسوده هستند و برخي كشورها حتي مدت حضور زائران‌شان در مدينه تنها دو روز است.
(نشست واكاوي برنامه‌هاي فرهنگي، 31 خرداد 1403)
نهادينه شدن نظارت و بازرسي
از زحمات و تلاش‌هاي نيروهاي نطارت و بازرسي بعثه مقام معظم رهبري در حوزه‌هاي مختلف قدرداني مي‌كنم. بايد براي نهادينه كردن مسئله نظارت و بازرسي در مجموعه حج و زيارت و بعثه مقام معظم رهبري تلاش شود و طرح‌هاي نهايي در حوز‌ه‌هاي مختلف به دقت بررسي و به تفكيك موضوعي و ارائه راهكار توجه شود. گزارش‌هاي واحد نظارت و بازرسي بعثه اميدوار‌كننده است. افق ديد اين واحد بايد پيش‌روتر از عوامل اجرايي باشد و آسيب‌ها را از قبل شناسايي كند چرا كه اين گزارش‌ها موجب بهبود كيفيت و بازده بالاي كار‌ها، برنامه‌ها و خدمات خواهد شد و در جايگاه خودش مفيد است. توصيه من به نيروهاي نظارت و بازرسي بعثه است كه پيام‌رساني داخلي براي برقراري ارتباط ميان همكاران اين واحد طراحي و به كار گرفته شود و كم وكاستي‌هايي احتمالي در ايام تشريق نيز مورد توجه قرار گيرد.
(ديدار با اعضاي نظارت و بازرسي بعثه، اول تير 1403)
اهميّت معاونت توسعه منابع
كوتاهي در هر يك از اركان معاونت توسعه در فعاليت ديگر معاونت ها تاثيرگذار است. اين معاونت بايد به رصد، پيش‌بيني و نيازسنجي درخواست‌ها و فعاليت‌هاي ديگر معاونت ها و واحدها بپردازد و از قبل خدمات و نيازهاي آنها را حساب شده آماده كند. به نحوي تدبير شود تا نيروهاي اعزامي بيكاري پنهان نداشته باشند و عزت‌مندانه كارها را پيش ببرند. آماده‌سازي كارها براي ديگر معاونت‌ها، نظرسنجي از جامعه آماري مختلف و كارسنجي اهميّت دارد و در كاهش نيروها براساس ماموريت‌هاي افراد، كارسنجي شود و اين اقدام با مطالعه، دقت و حساب‌شده صورت گيرد.  تحول سازماني در هر مجموعه ضروري است و استفاده نكردن از نيروهاي تكراري و بهره‌مندي از همكاران داخلي و جوان نقاط مثبت معاونت توسعه در حج امسال است و نشان‌دهنده ايمان به واحد سازماني و رشد كار. نظارت بر اقلام خريداري شده براي واحدهاي ديگر به هنگام تحويل و توزيع لازم است.
(نشست معاونت توسعه منابع، 2 تير 1403)
نقش انقلاب در توجه جهاني به معنويت
پيروزي انقلاب اسلامي در گسترش و توجه به ارزش‌هاي معنوي در سراسر جهان نقش مهمي را ايفا كرده است. با اين پيروزي، گرايش به دين و معنويت در جهان فزوني گرفت و مردم را به حركت در آورد.
(نشست واحد اهل سنّت بعثه، 3 تير 1403)
استفاده از زائر خبرنگار
مراجعه به رسانه ملي براي كسب اطلاعات مورد توجه مردم است. اطلاع‌رساني و سرمايه‌گذاري بيشتر براي استفاده از ظرفيت بسيار بالاي زائر خبرنگار ضروري است. همان‌طور كه در حج امسال حدود ۱۳۰ زائر كه از كادر درمان و پزشك هستند براي همكاري داوطلبانه با مركز پزشكي حج و زيارت اعلام آمادگي كرده اند، تعداد بسياري از زائران انگيزه دارند كه به عنوان زائر خبرنگار به ياري شما بيايند، افرادي را كه زمينه‌ي كار و تلاش در اين حرفه را دارند با برنامه‌ريزي، شناسايي و جذب كنيد و با برگزاري دوره هاي آموزشي، از آنها در فواصل مختلف از شروع تا پايان عمليات حج براي توليد گزارش‌هاي متنوع بهره ببريد. حجم فعاليت‌هاي خبري صورت گرفته در حج امسال خوب و خوشحال كننده بود.
(ديدار گروه اعزامي صداوسيما، 3 تير 1403)
اهميّت نشست‌هاي هم‌انديشي
برگزاري نشست‌هاي هم‌ا‌نديشي‌ براي بهينه شدن برنامه‌ها اهميّت زيادي دارد و از نظر معنوي هم پاداش فراوان دارد كه گويا به اندازه حج و عمره است. بر اساس اين پيشنهاد‌هايي كه در نشست مطرح مي‌شود براي سال‌هاي بعد مي‌توان در راستاي خدمت به ضيوف‌الرحمن برنامه‌ريزي كرد. ما در سرزمين ديگري به جز ايران هستيم، و در اظهارنظر و ارائه پيشنهاد‌ بايد چارچوب‌هاي قانوني اين كشور را رعايت كنيم، چرا كه نمي‌توانيم ايراني فكر و اجرا بكنيم و آنچه را كه امروزه انجام مي شود بر اساس تجربيات گذشته است. 
(ديدار با فرهيختگان اهل سنّت، 5 تير 1403)
مشكل انتقال مناسب آب زمزم
با توجه به محدوديت‌هايي كه كشور ميزبان ايجاد كرده و مانع بارگيري هر نوع مايعات در هواپيما مي‌شود، از دست‌اندركاران عمليات اجرايي حج خواسته شده كه براي انتقال مناسب آب زمزم به كشور كه مورد اصرار شماري از زائران است طراحي و تدبير مناسب تا حج آينده صورت گيرد.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي، 6 تير 1403)
ساماندهي نرم‌افزاري اسكان زوار
تمركز درعمليات اسكان اهميّت دارد. مديريت و هدايت امر به نحوي باشد كه زائر بتواند سال بعد براي انتخاب محل اسكان خود از سامانه جامع اسكان استفاده كند.
(نشست شوراي برنامه‌ريزي و هماهنگي، 6 تير 1403)
انتشار مجموعه مقالات حج
با تشكر از پژوهشگراني كه در اين همايش علمي مقاله ارائه كردند. محتواي ارائه شده در اين مقالات از سطح قابل قبولي برخوردار و در نظر است كه به صورت مقالات نشست حج ۱۴۰۳ چاپ شود. از تمام افرادي كه با ارائه اين مقالات موجب رشد جامعه اسلامي و روحانيون شدند تشكر و دعوت مي‌كنيم كه در دوره‌هاي آينده مبتني بر شعار حج كه امسال «حج؛ قرآن محوري، همدلي، اقتدار امت اسلامي و دفاع از فلسطين مظلوم» بود به موضوعات و سرفصل‌هاي مشخص و جزئي‌تري پرداخته شود و كار مقاله‌نويسي به شكل دقيق‌تر و علمي‌تر توسط محققان صورت گيرد. در شعار حج امسال هر عنوان مي‌تواند يك مقاله جدا باشد. به محورهاي ديدار مقام معظم رهبري با كارگزاران حج توجه كنيم. شركت‌كنندگان را دعوت مي‌كنيم اين محورها را پوشش علمي دهند.
(همايش علمي زائران اهل سنّت، 7 تير 1403)
قدرداني از خدمات ذابحين
ذابحين علاوه بر تخصصي كه داشتند در بخش‌هاي ديگر هم به زائران خدمت كرده‌اند. ذابحين در حج امسال در هر جا كه نياز بود شانه خود را زير بار بردند و بخشي از كار را بر عهده گرفتند. اين روحيه موجب گسترش فرهنگ خدمت‌رساني مي‌شود. با توجه به حضور ذابحين از استان‌هاي مختلف كشور در حج ۱۴۰۳، توصيه مي‌شود ذابحين در شيفت‌هاي مختلف به گونه‌اي بكار گرفته شوند كه علاوه بر كاري كه بايد انجام بدهند به زيارت هم بپردازند. همچنين نسب به رشد و ارتقاء علمي و مهارتي ذابحان برنامه ريزي شود. توزيع كشوري سهميه ذابحين در كسب رضايت‌مندي بيشتر موثر است. به روز بودن كار ذابحان در روند كار بسيار موثر است بايد به اين امر توجه داشت.
(ديدار با ذابحان حج، 7 تير 1403)
آداب وداع
وداع يكي از آموزه‌هاي ديني است كه در روايات به آن اشاره شده است. اين آخرين دعاي كميل زائران ايراني در مكه مكرمه است. آخرين فرصت‌هاي حضور در سرزمين وحي و در جوار بيت‌الله‌الحرام را قدر بدانيد و از اين سفر معنوي هر چه بيشتر بهره ببريد. وداع همان خداحافظي است كه در هنگام جدائي انجام مي‌شود، مانند سلام كه در ابتداي ديدار است. در قرآن خداوند به پيامبر مي‌فرمايد هنگامي كه مومنين نزد شما مي آيند "قل سلام عليكم- به مومنين سلام كن". وقتي ما در حرم نبوي در محضر پيامبر حاضر مي‌شويم لطف وعنايت رسول اكرم شامل حالمان مي‌شود. اسلام براي خداحافظي دستورالعمل‌هايي دارد. پيامبر اكرم(ص) اگر هنگام خداحافظي با فردي دست مي‌دادند دست مباركشان را نمي‌كشيدند و براي طرف مقابل دعا مي‌كردند. اينگونه رفتارها در جامعه امروز در حال عوض شدن و فراموشي است. مصافحه و معانقه از آموزه‌هاي ديني است و داراي محتواي ابراز محبت و كاهش دلخوري و تاثيرگذار است. پيامبر به هنگام وداع با افراد براي آنها دعا مي‌كردند و براي شان خير، زمينه‌ي كار نيك، برآورده شدن حاجات، سلامتي در دين و دنيا و فراهم شدن زمينه ديدار مجدد را از خداوند طلب مي‌نمودند. در بيت‌الله‌الحرام با خدا عهد و پيمان ببنديد كارهايي نظير ختم قرآن، خواندن نماز شب و حضور در نمازهاي جماعت و پرهيز از ضايع كردن حق ديگران را ادامه دهيد. ارتباط بيشتر با نهج‌البلاغه و صحيفه سجاديه و توجه به زيارت وداع با ماه رمضان از امام سجاد در صحيفه سجاديه داشته باشيد. برخي افراد نمازهايشان را به عنوان نماز وداع مي‌خوانند، فرازهاي وديعت و امانت‌گذاري در دعاهاي سعي صفا و مروه را به ياد داشته باشيد؛ خداوند امانت را ضايع نمي‌كند. براي فرزندانتان، نظام و انقلاب اسلامي دعا كنيد. دشمنان انقلاب كه ضربه‌ خورده‌اند تلاش دارند در كشور ما نفوذ كنند. همه با هم در انتخابات رياست جمهوري شركت نموده و راي خواهيم داد و اميدواريم فردي كه به صلاح كشور و نظام است انتخاب شود.
(مراسم دعاي كميل زائران ايراني، 14 تير 1403)
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در كلام نماينده وليفقيه در سازمان حج و زيارت منابع جمعآوري اطلاعات بر اساس تاريخ نكات فرهنگي
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امسال


 


است


 


و


 


مقام


 


معظم


 


رهبري


 


نيز


 


از


 


آن


 


به


 


عنوان


 


حج


 


وحدت


 


ياد


 


كردند


. 


،


)


ره


(


مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني 


(


 


28


 ارديبهشت


 


1403


)


 


وحدت و برائت؛ نياز روز 


امّت


 اسلام


 


جان


 


مايه


 


نكاتي


 


كه


 


حضرت


 


امام


 


خميني


(


ره


 


)


و


 


مقام


 


معظم


 


رهبري


 


پيوسته


 


به


 


نمايندگان


 


خود


 


در


 


حج


 


و


 


زيارت


 


بيان


 


كرده


 


اند،


 «


وحدت


»


 


بوده


 


است؛


 


وحدت،


 


همدلي


 


و


 


همبستگي


 


را


 


از


 


نيازهاي


 


روز


 


امت


 


اسلام


 


دانست


. 


شعار


 «


يا


 


ايها


 


المسلمون


 


اتحدوا


 


اتحدوا


»


 


برگرفته


 


از


 


آيه


 


قرآني


 «


واعتصموا


 


بحبل


 


الله


 


جميعا


 


ولاتفرقوا


»


 


است


. 


،


)


ره


(


مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني 


(


 


28


 ارديبهشت


 


1403


)


 


دراحكام


 


و


 


 


)


قدسسره


(


پيامهاي منتشر شده ازحضرت امام 


و


 


مقام


 


معظم


 


رهبري


 


به


 


اهميت


 


وحدت


 


توجه


 


و


 


اشاره


 


شده


 


است


 


به


 


اين


 


دليل


 


كه


 


پيروزي


 


نيروهاي


 


اسلام


 


با


 


وحدت


 


محقق


 


خواهد


 


شد


 


و


 


اگر


 


كسي


 


نداي


 


تفرقه


 


برانگيزد


 


نداي


 


خدا


 


نيست


 


بلكه


 


نداي


 


شيطان


 


است


. 
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    1403 سخنان نماينده وليفقيه در ديدارها و برنامههاي مختلف حج    -  3 و .Docx   نكات فرهنگي و اجرايي حج  1403     در كلام نماينده وليفقيه در سازمان حج و زيارت منابع جمعآوري اطلاعات بر اساس تاريخ نكات فرهنگي   قرآنمحوري، همدلي و وحدت  پايه   و   اساس   حج   امسال،  « قرآن   محوري »   و  « وحدت »   است   و   در   همين   راستا،   امسال   محافل   قرآني   زيادي   در   موسم   حج   برگزار   مي   شود .  همدلي   از   ديگر   شعارهاي   حج   امسال   است   و   مقام   معظم   رهبري   نيز   از   آن   به   عنوان   حج   وحدت   ياد   كردند .  ، ) ره ( مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني  (   28  ارديبهشت   1403 )   وحدت و برائت؛ نياز روز  امّت  اسلام   جان   مايه   نكاتي   كه   حضرت   امام   خميني ( ره   ) و   مقام   معظم   رهبري   پيوسته   به   نمايندگان   خود   در   حج   و   زيارت   بيان   كرده   اند،  « وحدت »   بوده   است؛   وحدت،   همدلي   و   همبستگي   را   از   نيازهاي   روز   امت   اسلام   دانست .  شعار  « يا   ايها   المسلمون   اتحدوا   اتحدوا »   برگرفته   از   آيه   قرآني  « واعتصموا   بحبل   الله   جميعا   ولاتفرقوا »   است .  ، ) ره ( مراسم بدرقه در فرودگاه امام خميني  (   28  ارديبهشت   1403 )   دراحكام   و     ) قدسسره ( پيامهاي منتشر شده ازحضرت امام  و   مقام   معظم   رهبري   به   اهميت   وحدت   توجه   و   اشاره   شده   است   به   اين   دليل   كه   پيروزي   نيروهاي   اسلام   با   وحدت   محقق   خواهد   شد   و   اگر   كسي   نداي   تفرقه   برانگيزد   نداي   خدا   نيست   بلكه   نداي   شيطان   است . 
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